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Erriguantt

COMUNE Dl FERRARA SISTEMI DI GESTIONE
QUESITI AL 18/10/2018

OGGETTO: PROCEDURA APERTA PER SERVIZIO DI ASSISTENZA E CONSULENZA
ASSICURATIVA (LOSS ADJUSTING) — LOTTO 2

1) La gestione di sinistri di RCT/O di Enti Locali in franchigia fissa (SIR assistita), per conto
di Compagnie Assicurative, rientra nel requisito di cui al punto 7.3 lett. e) del disciplinare di
gara?

RISPOSTA 1)

La risposta € negativa. Il requisito di cui al punto 7.3 lettera e) del disciplinare di gara deve
intendersi come: servizi resi nei confronti di enti locali o societa di gestione delle
autostrade con rapporto contrattuale diretto stipulato con le stesse e non per conto di
Compagnie Assicurative.

2) Relativamente al requisito di cui all’art. 7.3 lett. e) del Disciplinare di Gara, ossia “avere
acquisito almeno tre precedenti esperienze con buon esito di servizi di analisi e
valutazione del rischio (loss adjusting) conseguente a richieste di risarcimento danni a
polizza RCT/O al di sotto della franchigia contrattuale di durata di almeno 1 anno per un
importo per ciascun contratto almeno pari alla base di gara di cui al lotto 2 (€ 90.000) nei
confronti di enti locali e/o Societa di gestione delle autostrade” si chiede se I'importo a
base di gara cui fare riferimento sia quello annuale, quindi € 30.000, e cido in
considerazione del fatto che il requisito richiede la gestione di un cliente per un solo anno.

RISPOSTA 2)
La risposta e affermativa. L'importo a base di gara cui fare riferimento & quello annuale di
30.000,00= euro

3) Relativamente al requisito di cui all’art. 7.3 lett. e) del Disciplinare di Gara, ossia “avere
acquisito almeno tre precedenti esperienze con buon esito di servizi di analisi e
valutazione del rischio (loss adjusting) conseguente a richieste di risarcimento danni a
polizza RCT/O al di sotto della franchigia contrattuale di durata di almeno 1 anno per un
importo per ciascun contratto almeno pari alla base di gara di cui al lotto 2 (€ 90.000) nei
confronti di enti locali e/o Societa di gestione delle autostrade” si chiede se, tra gli enti cui
fare riferimento, si possano ricomprendere anche le societa Multiutilities e cid in
considerazione del fatto che il servizio oggetto dell’appalto sara rivolto al Comune di
Ferrara ed alla Societa Holding Ferrara Servizi.

RISPOSTA 3)
La risposta €& affermativa. Si possano ricomprendere anche le societa Multiutilities a
condizione che svolgano attivita di gestione strade come indicato nel disciplinare di gara.
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4) Relativamente al requisito di cui all’art. 7.3 lett. g) del Disciplinare di Gara, ossia “aver
svolto attivita di gestione sinistri a polizza responsabilita civile verso terzi nel periodo di
riferimento (2015-2016-2017) in favore di almeno quattro Enti locali di dimensioni pari
al’Amministrazione appaltante (Comuni con almeno 130.000= abitanti o Province o
Regioni) e/o Societa di gestione della rete stradale” si chiede se possano essere
annoverati anche clienti per i quali si & svolta attivita di gestione dei sinistri RCT attivi.

RISPOSTA 4)

La risposta & negativa. Non possono essere annoverati anche i clienti per i quali si & svolta
attivita di gestione sinistri r.c.t. attivi in quanto I'ambito oggetto dell'appalto & la gestione
dei sinistri r.c.t. passivi afferenti a polizza responsabilita civile terzi, pertanto i sinistri r.c.t.
attivi non potranno essere presi in considerazione in quanto si riferiscono ad altra
fattispecie.



