CAPITOLATO SPECIALE PER L'AFFIDAMENTO IN CONCESSION E DELLA
GESTIONE DELLA PISCINA DI VIA PASTRO, 2

Articolo 1 - Oggetto

Il Comune di Ferrara intende affidare, mediantecesmione, lgestione della Piscina di Via Pastro
nr. 2 a Ferrara. Oggetto deltancessione € la gestione della piscina comprerdiviutte le
pertinenze, delle attivita sportive, tecnico-opese della manutenzione ordinaria delle strutture

Categoria di servizi : Allegato I1X D.Lgs. 50/2016.s.i. — Servizi di cui agli artt. 140, 142,143
e 144 del codice contratti

La concessione ¢ effettuata dal Comune ed acce@htaoncessionario, con onerpeprio carico,

alle condizioni indicate nel presente capitolateegli altri documenti di gara.

La gestione prevede I'esecuzione di quanto sanadtal nell’offerta qualitativo- tecnico della

ditta aggiudicataria ed, in ogni caso, dovra asareui seguenti servizi base :

» apertura, chiusura, sorveglianza e custodia dediamto;

e conduzione, manutenzione e mantenimento in effi@emmpianto di riscaldamento ed
erogazione d’acqua calda;

» conduzione, manutenzione e mantenimento in effraetegli impianti tecnologici;

* conduzione, manutenzione e mantenimento in effzaedellimpianto di trattamento delle
acque;

 pulizia dell'intero complesso natatorio dato inty@se;

* manutenzione ordinaria riferita alla struttural&napianto natatorio;

» verifiche periodiche degli impianti elettrici, dicarezza e assimilabili secondo m@rmativa
vigente;

* installazione e mantenimento in efficienza di piesantincendio e cartellonistica di
sicurezza,

* cura e manutenzione degli spazi circostanti, impeesi la zona di parcheggio

* organizzazione attivita didattica promozionale agonistica,

» direzione amministrativa, tecnica e organizzativa;

» assistenza bagnanti;

* attivita di segreteria con personale all’'uopo daegb;

» organizzazione delle richieste di accesso da piatte scuole.

E', inoltre, a carico del gestore la voltura ditdule utenze necessarie al funzionamento

dell'impianto sportivo. L'utilizzo della piscinadeve essere garantito, per la pratica del nuoto

libero ed alle societa e associazieportive cosi come previsto dal successivo artsg&8ondo il

piano tariffario definito dal successivo all'atD, pena la revoca dell’affidamento.

Per la conoscenza degli impianti, delle caratietistdimensionali e qualitativo- tipologiche degli

spazi da gestire e mantenere, con riferimento erale attivita con loro compatibili, e



obbligatorio effettuare un sopralluogo nei tempie2 modi indicati daBando, cui si rimanda. Di
detto sopralluogo il Comune rilascera appositataone.

Articolo 2 - Descrizione delle strutture

Il fabbricato di Via Pastro nr. 2, che ospita |@a@ coperta, presenta la seguente dotazione di spaz
* vasca natatoria di dimensioni 6 x 25 m.;

* locali spogliatoi con docce, bagni e spazio isbmirtt

* locale ingresso

* locale infermeria

* n.1depositi

Articolo 3 - Durata della concessione

La durata della concessione e stabilita in annindowvabili per ulteriori 4 anni decorrenti dalla
sottoscrizione dalelativo contratto ovvero dalla data di consegrbimpianto se antecedente alla
stipuladel contratto.

Il concessionario, peraltro, s'impegna sin d’orallexmore dell’espletamento delfsocedura ad
evidenza pubblica finalizzata all'individuazione dn nuovo concessionario, a proseguire il
servizio, nell'osservanza delle stesse modalitanelizioni indicate nel presente capitolato, per un
periodo ulteriore comunque non superiore a sei.mesi

Articolo 4 - Canone

L’affidamento in concessione dell'impianto compotécorresponsione da parte dell'aggiudicatario
di un canone annuo, a base d’asta, di € 2000,0en{d&®/00). Tale valore minimo, a partire
dall'anno di gestione 2019, sara soggetto annudbknaltadeguamento nella misura dE)0%
dell'indice ISTAT rapportato all'indice FOI (Famigl Operai Impiegati) con decorrenza dalla data
di stipula contrattuale.

Il canone sara aggiornato automaticamente senzeeriiea comunicazione doncessionario e
dovra essere versato in rate bimestrali anticigepari importo.

I Comune corrispondera al Concessionario un quetts/o di importo complessivo (base d’asta
pari ad € 212.000,00 al netto di IVA di legge — &®B.000,00/anno) come risultante dall’offerta
economica dell'aggiudicatario, per la gestione sivizi/attivita di cui all’art. 1. Tale valore sar
soggetto annualmente alladeguamento nella miswkh 160% dell'indice ISTAT rapportato
all'indice FOI (Famiglie Operai Impiegati) con demnza dalla data di stipula contrattuale.

Il corrispettivo sara aggiornato automaticamentenzae preventiva comunicazione al
Concessionario e sara versato in rate bimestratipate di pariimporto.

Articolo 5 - Principi generali del servizio



La piscina € destinata allo svolgimento altivita sportive agonistiche, non agonistiche,
amatoriali, ricreative e con attivita correlatebanessere psicofisico della persona, il tutto nel
rispetto dellenormative vigenti.

Finalita della concessione € la valorizzazione 'idgianto come luogo di diffusiondella
pratica sportiva e di aggregazione sociale. A salgpo I'utilizzazione dell'impianto dovra essere
opportunamente incentivata, anche promuovendo itattie manifestazionicomplementari
ricreative e per il tempo libero.

Tutte le attivita sportive e del tempo libero orgaate all'interno dell’impianto sportivo devono
essere conformi alla normativa regionale in matdriparita e contro le discriminazioni di Genere,
artt. 12 e 34 della Legge 27/06/2014 nr.6.

Le attivitd motorio sportive rivolte ai bambini ed ragazzi organizzate all'interno dell’impianto
sportivo devono rispettare “La Carta dei Composgatn Educativi nello Sport” approvata con
delibera del Consiglio Comunale nr. 51 p.g 4658Y @/07/2011 quale parte integrante della
concessione.

La gestione non potra essere effettuata per attopcs salvo casi eccezionafgrmalmente
autorizzati dal Comune proprietario, con idoneo vpedimento scritto. Il concessionario,
nell'espletamento del servizio, dovra assicuramagdiego di personalgualificato, competente e
preparato, curando in modo particolare la companeatazionale nei confronti degli utenti,
realizzando un ambiente confortevole che permdittaivere I'attivita sportiva come momento
piacevole della giornata.

Il personale che sara impegnato nel servizio dgagantire il rispetto degli utenti, dellaro
personalita, dei loro diritti, nonché della lomatvatezza.

Dovra inoltre essere garantita una costante fléi¢ailoperativa, perseguendo, neB&utture e
nell’organizzazione, la qualita del servizio.

Inoltre il concessionario ha I'obbligo di agire sado criteri di obiettivita, trasparenza ed equita.

Articolo 6 - Caratteristiche del servizio

Il servizio oggetto della concessione € admsiderarsi, a tutti gli effetti, «servizio pulddk» e
quindi per nessuna ragione puo essere sospes@pdtato, se non per cause di forza maggiore.
E’ comunque fatto obbligo al concessionario di caroare tempestivamente i cdsituiti o di
forza maggiore che rendono incomplete o imposdiifprestazioni. L’Amministrazione si riserva
di valutare l'effettiva sussistenza di tali causedierichiedere I'eventuale risarcimento di tutti i
danni conseguenti all'immotivataterruzione del servizio.

Articolo 7 - Modalita di svolgimento del servizio

Il servizio dovra essere svolto dabncessionario con i propri mezzi tecnici, con pimp
personale, attrezzi e macchine, mediante la pra@pganizzazione. Il concessionario dovra dotarsi



di tutte le necessariautorizzazioni, licenze e permessi che il serviaggetto del presente
capitolato contempla.

Il concessionario € obbligato a servirsi degli iamti, attrezzature e arredi, esclusivamente per
'uso al quale sono destinati e in conformita gilkescrizioni depresente capitolato.

In particolare, la piscina deve funzionare per otuttanno, secondo il seguente orario
giornaliero minimo: dal lunedi al venerdi dalle &80 alle ore 21,00; il sabato dalle &80 alle

ore 18,00 e la domenica dalle ore 9,00 alle or®Q,2salvo quanto indicato come incremento
dell'orario minimo dal Concessionario nel progajestionale, in seddi gara, per non meno di 300
(trecento) giorni/anno (da verificare), oppure doamsultante dalla proposta gestionale presentata
dall’aggiudicatario.

Sara consentita una chiusura massima di 3 (trénsete 'anno per manutenzioni ed interventi
tecnici, nonché nelle seguenti festivita: 1° geand gennaio, 25 aprile, 1° maggio, Pasqua e
Lunedi dell’Angelo, Natale, S. Stefano e 31 diceanhib agosto e 23 aprile (Festa del Patrono).
L’eventuale periodo di chiusura di tre settimaneantio dovra essere preventivamente
comunicato e autorizzato dall’Amministrazione Coralen

Nessun compenso o indennita puo essere pretegastale per il mancato introito dethriffe nei
giorni di chiusura degli impianti.

Articolo 8 - Oneri a carico del concessionario

Il concessionario deve provvedere ad applicare mite norme vigenti in ambito igienico-sanitario
all'interno ditutti gli impianti e sara totalmente responsahileaso di mancato rispetto delle stesse.
In particolare, il concessionario dovra eseguingragpria cura e spese, quanto di seguito descritto

a) la gestione dell'immobile, la custodia, la sorvagha, la perfetta funzionalitd, &curezza
dell'impianto e dei servizi relativi, nel rispettid tutte le normative vigenti e in particolare in
materia di sicurezza degli impianti sportivi;

b) la pulizia giornaliera di tutti gli impianti e leree verdi con I'impiego di ogni mezzo utile a
garantire i piu elevati livelli d’igiene, assicudmil rispetto della normativeigente in materia
con particolare attenzione alla disinfezione gdeedatutte lesuperfici che possono ospitare
infezioni di vario genere con appositi disinfettamt comeprevisto dalla normativa sanitaria
relativa al numero degli interventi e al tipo di teraali. In particolare la pulizia delle docce e
dei servizi igienici dovra essere effettuata pidteal giorno, in relazione e in proporzione
diretta alla frequenza d'utilizzo degli stessi;

c) il trattamento dell'acqua delle vasche in confoendtla normativa vigente in materia d'impianti
natatori pubblici. In particolare il concessionadovra provvedere ad assicurare il rispetto di
tutte le disposizioni previste dall’Accordo sancito datal6/01/2003 tra Stato e Regioni
avente ad oggetto:Requisiti di gestione, controllo sscurezza ai fini igienico-sanitari delle
piscine ad uso natatorip dalla D.G.R. 18 Luglio 2005 nr. 1092 recante adgetto
“DISCIPLINA REGIONALE: ASPETTI IGIENICO SANITARI PEROSTRUZIONE, LA
MANUTENZIONE E LA VIGILANZA DELLE PISCINE AD USOTAORIQO”. II Comune



d)

9)

h)

)

K)

p)

a)

ha facolta drichiedere in qualsiasi momento al gestore contuilllaboratorio, dal punto
di vista chimico-batteriologico, delle acque contenute netesche. L'analisi del campioni
deveessere effettuata presso un laboratorio individdatta ditta. |1 costi per il prelievo del
campioni e le analisi degitessi sono a totale carico del gestore;

la conduzione e la manutenzione ordinaria di tgtti immobili, delle strutture, delle
attrezzature e degli impianti tecnologici;

interventi sulle aree verdi di pertinenza del oemtatatorio comprendenti [l'irrigaziordelle
aree verdi, la semina, la manutenzione e il tadgibe superfici erbose;

potatura periodica secondo le necessita delleessaboree e relativo smaltimento del rifiuto
prodotto. Le potature dovranno essere eseguitaraandel regolamento del verde pubblico e
privato e previo nulla osta da parte dell’'ufficierde (come da planimetria allegata);

interventi di manutenzione dell’area adiacentetidata a verde pubblico e della zona
parcheggio in base al disciplinare predispostcAtaa Servizi Tecnici con pulizia dagli arbusti
e relativo smaltimento del rifiuto prodotto;

operazioni di sgombero neve, quando necessario;

spese per personale, materiali di consumo e toed’arredi e attrezzature;

pagamento delle spese per la fornitura d’enezlptirica, gas, acqua e telefono di pertinenza
dell'impianto, previa volturazione dei relativi doatti a proprio carico e di tutti gli oneniferiti
alla gestione nonché le spese relative alla tafist secondo quanto previsto dalgolamento
comunale;

I'attivazione, a proprie cure e spese, di un se&vdi medicazione e primo SOCCOrso presso
gli impianti, mantenendo a disposizione degli utenecessari materiali di primo intervento e
soccorso previsti dalla normativa vigente in matelisicurezza degimpianti;

l'acquisizione a proprie cure e spese di tutte lgomdzzazioni prescritte dalle vigenti
disposizioni sia per la gestione degli impianti died attivita;

un’ininterrotta vigilanza sulle attivita e gli uténdurante il periodo di permanenza
all'interno degli impianti;

'assistenza bagnanti, che deve essere assicueatandd quanto disposto dallagente
normativa in materia di sicurezza per l'eserciziongdianti natatori utilizzando personale
abilitato alle operazioni di salvataggio e di prisarcorso;

garantire la presenza di defibrillatore all'interdella struttura, perfettamente funzionante e
manutenuto, nonché di personale abilitato all’zaiti dello strumento;

operare nel rispetto delle normative in materiairgizza e in rispondenza alle norme di tutela
del lavoro, di non violare, e non aver violato iaspato, nhorme in materia contributiva ecc,
sollevando ’Amministrazione Comunale concedenteodai qualsivoglia responsabilita in
materia,

'aggiudicatario si impegna, per I'avvio e il susse&/o svolgimento del servizio in questione,
ad assumere prioritariamente il personale che éstaio attivita lavorativa alle dipendenze del
precedente gestore.

I'intervento tempestivo di personale tecnico regatnie del funzionamento dell'impianto per
gualsiasi deterioramento, incidente o anomalia sheverifichi, al fine di eliminare gli



inconvenienti ed eventuali cause di pericolo peutginti;

S) una costante attivita d’'informazione e promozionegld impianti, dell’attivita sportiva
programmata e delle iniziative organizzate all'intedella struttura.

Gli assistenti bagnanti devono garantire anche:

* il rispetto delle norme vigenti per l'accesso affescina attraverso una costante opera
d’educazione degli utenti volta anche ai temi dellaurezza e del benessere durante Il
tempo di permanenza nell'impianto;

* il regolare funzionamento e la puntuale fruiziona parte dei bagnanti dei presidi di
bonifica dei frequentatori;

Per un ottimale svolgimento dei loro compiti, glisastenti bagnanti devono indossaestiario

recante apposita scritta di riconoscimento.

Previa richiesta e formale autorizzazione scritil’dfficio Tecnico dellAmministrazione

Comunale, é data facoléd concessionario di apportare agli impianti, a suea e spesa, quelle

modifiche cheritenesse utili a migliorare le strutture, gli irapti e la gestione delle attivita o a

ridurre il costo d’esercizio.

Tutti i materiali e le apparecchiature introdotéirpa realizzazione di tali miglioridiverranno di

proprieta comunale e al termine dovranno essersegmati in condizional'efficienza senza

pretesa d’alcun compenso, neppure a titolo d’indano risarcimento. Resta a carico del
concessionario l'alea economica finanziaria dekstigne del servizio nel suo complesso nel
rispetto delle clausole contrattuali della conaassi

Articolo 9 - Oneri a carico del Comune

Resta a carico del’Amministrazione Comunale il gragnto del corrispettivo di gestione derivante
dall'offerta dell’aggiudicatario, anch’esso sogge#id adeguamento annuo automatico secondo le
tabelle ISTAT (indice FOI), 'amministrazione strdmaria degli impianti sportivi, il rinnovo del
Certificato Prevenzione Incendi della Centraleermica e la presenza di un componente
dell'Ufficio in sede d’ispezione degli Enti Veritatori (VVF. ISPESL, ASL, ecc).

Spetta al Comune altresi I'assicurazione sull'imiteglin quanto proprietario.

Articolo 10 — Tariffe

Il concessionario € obbligato ad applicare le feadiefinite dal Concedente e approvate dalla Giunta
Comunale del 05/05/2015 p.g. 44771/2015 (come leégaib). All'interno di tali valori il gestore
pud autonomamente praticare riduzioni e promozi@miffarie, preventivamente comunicate
allAmministrazione, tese ad incentivare I'utilizziegli impianti. La tariffa comprende I'accesso e
la fruizione dellimpianto o ared’attivita assegnata, i servizi di supporto (spatgiio, servizi
igienici) e I'eventualassistenza da parte del personale incaricato, guadevista.

E’ prerogativa della Giunta comunale I'approvazian€aggiornamento delle tariffe su proposta
del Concessionario. Gli aggiornamenti tariffari oo essere applicati dgstore nella stagione
decorrente dal 1° settembre, sempre dellanno dipetenza del bilancio cui afferiscono. Le



tariffe relative ad altri servizi o attivita pronses dal gestorelovranno essere preventivamente
comunicate all'Ufficio Sport del Comune.

La tariffa costituisce il corrispettivo del serozgestito e spetta al gestore riscuoterla. Al gesto
spettano altresi tutti i proventi derivanti dallabplicita e da altre attivitindicate nell’offerta o
preventivamente autorizzate dal’Amministrazioneon@inale dallo stesso svolti all'interno della
struttura in gestione, rimanendo a suo carico agempimento e onere connesso.

Articolo 11 - Utilizzo degli impianti sportivi

Il concessionario deve garantire apposito e idsewizio d’informazione @@renotazione delle
attivita durante il periodo d’apertura dell'impiant

Il concessionario puo utilizzare il complesso méadesper la realizzazione, a propdampleta

e totale responsabilita, di iniziative sportive ennsportive, gratuite o @agamento, purché
compatibili con la destinazione e il normale stditoonservaziondelle strutture e degli impianti e
senza pregiudizio alcuno per gli stessi. Perrdalizzazione di tali iniziative il gestore deve
preventivamente inoltrare richiesta scritta @bmpetente servizio comunale ed acquisire
'autorizzazione scritta dellAmministraziongonché, ove richiesto dalla normativa vigente, di
volta in volta, il rilascio da parte debmpetenti uffici comunali dell'apposita licenza elelle
autorizzazioni previste dallgigenti leggi e in particolari dal Testo Unico LegdPubblica
Sicurezza (T.U.L.P.S.).

Il richiedente dovra quindi farsi carico di ogni onex@nnesso per la predisposizione della
documentazione tecnica ed amministrativa necespariiacquisizione del parere degligani di
controllo. Gli spazi di attivita sportiva e la déasdi affollamento devono intendersi quelli
definiti allart. 14 del D.M. 18 marzo 1996nodificato e integrato dall'art.19 del D.M
.6giugno 2005.

I Comune e sollevato da ogni responsabilita odr@reventualmente derivante dafteancata
idoneita della struttura all'attivita che il cons@mario o il suo avente causdenda svolgere.

Articolo 12- Modalita gestionali e di utilizzo degi impianti

La gestione dell’impianto, oltre a quanto dispodtd presente capitolato, € regolata da quanto
proposto nell’offertajualitativo - tecnica in sede di gara.

Ogni variazione o integrazione deve essere contorila le parti e approvatarmalmente dal
Comune che ne determina anche la decorrenza.

I Comune, attraverso ['Ufficio Sport, si riserva diritto incondizionato di poter utilizzare
gratuitamente, con avviso anticipato di 30 giorgli, impianti sportivi, compatibilmente con
I'attivita programmata sull'impianti, qualora nelaé necessita, o per ragioni di pubblico interesse,
per manifestazioni sportive o ricreative e comunqe¥ servizi di interesse collettivo, per un
massimo di 10 giornate all’'anno complessive.



Articolo 13 - Programmazione dell’attivita sportiva e assegnazione spazi

La programmazione annuale delle attivitd sportive igtevnell'impianto deve rispettareciiteri

e le linee guida del piano proposte dal concessmiasede di gara.

Sulla base del predetto piano il gestore provvenmiamente ad assegnare gli spazi per le diverse

attivita. L’adozione da parte del gestore di ungoamma annuale delle attivide non rispetti il

piano proposto in sede di gara ovvero le variazianche temporanee, allo stesso apportate, mirate

a soddisfare esigenze nuove o momentanee deglii,utiave esserdormalmente comunicata

all’Amministrazione comunale.

Il concessionario dovra in ogni caso garantireelgugnti attivita:

- per lo svolgimento dell'attivita natatoria agonisti riconosciuta dalla  FIN dovranno
essere riservate 2 corsie per 2 ore nella fgscraeridiana e 2 corsie per 2 ore
nella fascia serale, gli orari e le assegnaziararmo concordati con il concessionario,

’Amministrazione Comunale e la Federazione Itadi&tuoto;

- la fruibilita dell’impianto natatorio delle attité di educazione fisica per le scuole, quelle di
competenza comunale saranno concesse a titolatgraa partire dal mese settembre 2018
e per gli anni scolastici successivi, ricomprediperiodo di concessione;

- per le altre attivita scolastiche di educazionedigli scuole private o altri Enti si applicano le
tariffe alle condizioni di cui al precedente aq; 1

- lafruibilita dell'impianto natatorio da parte déisabili sara garantito alle condizioni del piano

tariffario.

Articolo 14 - Corsi e attivita di promozione sportva

Per favorire la promoziongportiva, le attivita riconducibili ai corsi ed eéntri di avviamento al
nuoto svolte a qualsiasi livello potranno essergawizzate direttamente dal concessionario,
gualora soggetto riconosciuto dall’ordinamento spordel CONI ed iscritto al registro nazionale
di cui all'art. 90 Legge 289/2002 o attraverso ferdi collaborazione con soggetti sportivi aventi le
medesime caratteristiche, oppure in concessionésadciazioni, Enti o Federazioni riconosciute
dal CONI, alle tariffe di cui all'art. 10. Il pgramma potra comprendere corsi diversificati per
fasce di eta e capacita fisico- sportiva degli titen

Articolo 15 - Locali e attrezzature

| locali e gli impianti messi a disposizione dovnanessere gestiti e utilizzati con la cura del
buon padre di famiglia e restituiti, al termidella gestione, nelle medesime condizioni iniziali,
fatta salva la naturale vetusta.

Il rischio di eventuali furti o sottrazioni, perdito danneggiamenti, resta a totale carico del
concessionario, al quale compete la responsab#ifa conservazione e dettastodia dei beni per
tutta la durata del contratto.



Le attrezzature e gli arredi degli impianti dovraressere conformi a tutte le norme in materia di
prevenzione degli infortuni e tenuti in perfettatstdi pulizia.

Articolo 16 - Custodia di cose mobili di proprietadel concessionario

L’Amministrazione non intende costituirsi in alcun modo depositariacase mobili, oggetti,
attrezzature dproprieta del concessionario detenuti dallo stessgli immobili dell’impianto,
rimanendo tale custodia e la conservazione a tafalé&ui carico, rischio e pericolo, senza
responsabilita dellAmministrazione Comunale né peancanze, sottrazioni, né per danni
provenienti per qualsiasi altra causa. La conststetei beni verra verificata attraverso la consegna
di un inventario ad inizio e fine gestione.

Articolo 17 - Manutenzione ordinaria

Il concessionario dovra provvedes#feffettuazione di tutte le opere di manutenziasreinaria
che saranno necessarie per mantenere e/o riprestihabuono stato di conservazione delle
strutture sportive, debeni, impianti e delle attrezzature esistenti ngbiscine affidate in
concessione, anche in ottemperanza a norme som#eyenonché ad assicurare I'ottimale
funzionamento delle attrezzature e degli arredovpedendo anche alla sostituzione desgéssi,
ove necessario, secondo le modalita e i tempi atidieel programma dinanutenzione formulato
dal concessionario in sede di gara.

Per interventi di manutenzione ordinaria si intamml@anche gli interventi edilizi chguardano le
opere di riparazione, rinnovamento e sostituziogllediniture e degledifici e quelle necessarie ad
integrare o mantenere in efficienza gli impiantinelogiciesistenti.

In caso di malfunzionamento delle attrezzature @lidempianti il concessionario dovra
provvedere a ripristinarne la funzionalitd immedménte e comunque nei tempi tecniecessari.

In caso di inadempimento circa gli obblighi soprdatc i Comune avra la facolta di
provvedere direttamente, con rimborso di tutte Ipess sostenute, purché ne dia
contemporaneamente avviso al concessionario edaltta I'applicazione delle eventuali sanzioni e
penali.

Per la conduzione dell'impianto termico il concessirio dovra servirsi di ditta abilitata sensi del
D.P.R. n. 412/93 e ss.mm.ii.; gli interventi di mtenzione dell'impianto discaldamento e degli
impianti elettrici dovranno essere eseguiti daadidibilitata chegarantisca la certificazione ai
sensi del D.M. 37 del 22 gennaio 2008.

Il concessionario puo apportare, a proprie spesedifithe migliorative agli impianti. Esse
dovranno essere preventivamente concordate con niidietrazione Comunale subordinate
all’'approvazione della stessa.

Art. 18 — Manutenzione straordinaria



Spetta al Comune la manutenzione straordinaridrdplanto, di tutte le sue pertinenze interne ed
esterne, dei beni, delle attrezzature esistenti magianti affidati in concessione e degli impiant
tecnologici. Per manutenzione straordinaria sindtmo leopere o le modifiche riguardanti il
consolidamento, il rinnovamento sostanziale sdéatituzione di parti strutturali dell’edificio; la
realizzazione o la sostituzione integralelle attrezzature e degli impianti tecnologici; le
modifiche dell’assetto distributivo dell’'unita imroitiare.

Tra gli interventi di manutenzione straordinarimsgeicompresi quelli derivanti da adeguamenti e
recepimenti normativi, che comportano modificheaaziali degli impianti sportivi.

Articolo 19 - Relazione sullo stato e sull’'utilizzalegli impianti

Il concessionario hdobbligo di presentare entro 90 giorni dal termidella concessione,
all'Ufficio Sport e all’'Ufficio Tecnico del Comunepna specifica relazione sullo stato di
manutenzione e conservazione degli impiapbrtivi e tecnologici nonché copia del rapportiele
verifiche di legge. La relaziongecnica dovra riportare lo stato di manutenzioneegae,
indicare le date e i risultatlelle ispezioni periodiche agli impianti, cosi compeevisto dalle
norme vigenti.

Alla relazione dovra inoltre essere allegata cogeh registro delle verifiche periodiche e dei
controlli relativi all’efficienza degli impianti, el presidi di sicurezza ed antincendio.

Dovranno anche essere presentate entro il 31 mdirzogni anno unarelazione indicante
'assegnazione e [l'utilizzo degli spazi da partelledesocieta ed unaendicontazione delle
presenze suddivise per tipologia di utenti relaéiifanno precedente.

Articolo 20 - Proventi di gestione

Per tutte le prestazioni a suo carico, il concessio ha diritto ad incassare tutti i proventi dariti
dalla vendita del biglietti'ingresso e, in generale, dallo sfruttamento eogoo-funzionale della
piscina. Spettano pertanto al concessionario, @otimeramente esemplificativo, 1 proventi
connessi ananifestazioni, corsi, servizi e attivita collaledallo stesso concessionario organizzati
0 comunque resi possibill'interno della struttura. Spettano altresi alstgee i proventi
dall’'eventuale attivita dbar / ristorazione e merchandising.

| proventi dovranno essere riscossi nel rispettt@ sdrmative vigenti. Spettano inoltre al gestore
proventi derivanti dalla pubblicita di cui all’'aztlo 24 depresente capitolato.

Il concessionario ha altresi diritto al pagament dorrispettivo di gestione, da parte del
concedente, cosi come quantificato nella propriteraf, soggetto ad adeguamento annuo
automatico secondo le tabelle ISTAT (indice FOIljate bimestrali anticipate di uguale importo.

Articolo 21 - Piano economico finanziario

| presupposti e le condizioni di base che deternonkequilibrio economico - finanziario degli

investimenti e della connessa gestione, da ricliamelle premesse del contratto, ne costituiscono



parte integrante. Le variazioni apportate dall’Amisirazione a detti presupposti o condizioni di
base, nonché le norme legislative e regolamentai stabiliscano nuovi meccanismi tariffari o
nuove condizioni per I'esercizio delle attivita yiste nella concessione, quando determinano una
modifica dell’equilibrio del piano, comportano laias necessaria revisione, da attuare mediante
rideterminazione delle nuove condizioni di equibbranche tramite la proroga del termine di
scadenza della concessione. In mancanza dellatf@redeisione il concessionario puo recedere dal

contratto.

Articolo 22 - Cauzione definitiva

Al momento della stipula del contratto, il concessirio presentera, a favore del Comune, garanzia
definitiva ai sensi dell'art. 103 del D.Lgs 50/204.én.i..

La fideiussione bancaria, la polizza assicurativalasciata da soggetti di cui allex art. 116 TUB
come previsto dal D.Lgs 169/2012, deve prevedepeessamente la rinuncia al beneficio della
preventiva escussione del debitore principalejnancia all’eccezione di cui all’'art. 1957, comma
2, del codice civile, nonché I'operativita dellargazia medesima entro quindici giorni, a semplice
richiesta scritta della stazione appaltante.

Tale cauzione resta vincolata per l'intera duraicdntratto a garanzia dell'esatto adempimento di
tutti gli obblighi derivanti dal presente Capitaatell’eventuale risarcimento di danni, nonché del
rimborso delle spese che il Comune dovesse evemtudd sostenere durante la gestione a causa di
inadempimento dell’obbligazione o di cattiva eséone del servizio da parte dellimpresa
concessionaria, ivi compreso il maggior prezzo théomune dovesse pagare qualora dovesse
provvedere a diversa assegnazione dei servizi diggii allimpresa concessionaria, in caso di
risoluzione del contratto per inadempienze dellliega stessa.

Il concedente ha il diritto di valersi della caumoper I'eventuale maggiore spesa sostenuta per il
completamento del servizio nel caso di risoluziodel contratto disposta in danno del
concessionario.

Sempre il concedente ha inoltre il diritto di valedella cauzione per provvedere al pagamento di
guanto dovuto dal concessionario per le inadempiaderivanti dalla inosservanza di norme e
prescrizioni dei contratti collettivi, delle legge dei regolamenti sulla tutela, protezione,
assicurazione, assistenza e oneri sociali dovotciné sicurezza fisica dei lavoratori comunque
presenti nel luogo di esecuzione del contratto.

In caso di incameramento totale o parziale, 'amta@ndella cauzione deve essere reintegrato,
pena la risoluzione del contratto nei modi e n&ene previste dalla legge, entro il termine di
quindici giorni dalla richiesta.

Articolo 23 — Pubblicita

Il gestore ha il diritto di esporre targhe, scrigeénsegne pubblicitarie e di effettuare pubblicita
sonora, radiofonica e televisiva entro il perimetiiociascun impianto, secondo quanto previsto



dalla vigente normativa in materia. E’ esclusa sjasi forma di propaganda a favore di
associazioni, partiti, movimenti politici in genengortatori di interessi particolari (non diffuss)
fatto salvo quanto disposto dalla normativa vigente

Tutta la pubblicita visiva e sonora effettuatairstrno del complesso sportivo comunale dovra
essere conforme alla normativa regionale in matérgarita e contro le discriminazioni di Genere,
art. 34 Legge 27 giugno 2014 nr. 6

E’ fatto obbligo al concessionario di osservardifgosizioni che saranno impartite, dai competenti
uffici comunali, in ordine all'ubicazione e alle wchaita di collocazione e di esecuzione della
pubblicita.

Articolo 24- Attivita di somministrazione di alimenti e bevande e merchandising

Il concessionario ha facolta di attivare la gesiatel servizio di somministrazione alimenti e
bevande e vendita al dettaglio, anche affidandolara. La ditta aggiudicataria dovra essere in
possesso dei requisiti morali e professionali @tedialla Legge Regionale n. 14 del 26 luglio 2003.
Le autorizzazioni sono operanti limitatamente aliqu®o del contratto, essendo strettamente
vincolate e strumentali all’attivita dell'impiangportivo affidato in gestione.

Articolo 25 - Domicilio e responsabilita

Il concessionario sara sempre considerato comeoumd esclusivo responsabile verso
’Amministrazione Comunale e verso i terzi per quejue danno arrecato alle proprieta e alle
persone, siano 0 no addette al servizio, in diperaeegli obblighi derivanti dal presente contratto

Il concessionario dovra eleggere domicilio in FexraPresso tale domicilio 'amministrazione
comunale potra effettuare tutte le comunicaziol@ eotificazioni relative al presente capitolato. A
tale proposito dovra, inoltre, comunicare per tsgriprima dell’inizio del servizio e con la massim
celerita, il numero di recapito telefonico (teleBonfissa, mobile e telefax) al quale
’Amministrazione comunale possa comunicare sdbecente, in caso di emergenza, con un
responsabile della ditta stessa. Il nominativoatk responsabile dovra essere comunicato entro e
non oltre 10 giorni lavorativi dall'inizio dell’aiflamento in concessione.

Articolo 26 — Osservanza delle leggi e dei regolamig

E’ fatto obbligo al concessionario di osservareae dsservare, costantemente, tutte le leggi, i
regolamenti, le ordinanze emanate e vigenti, cléaab attinenza con il servizio assunto.

Articolo 27 — Divieto di cessione del contratto endividuazione delle attivita da poter cedere a
terzi



E’ espressamente vietata la cessione del contratto.

Il subappalto € ammesso nei limiti stabiliti dallarmativa applicabile ai contratti pubblici.

E’ espressamente ammessa la cessione a terzsdglienti attivita accessorie e complementari:

- servizio bar per il quale si potra stipulare idoremtratto vincolato alla validita e durata del
contratto di concessione tra Comune e concessmeadecadra con lo scadere dello stesso. I
Concessionario dovra comunicare al Comune con daanticipo rispetto all'inizio dell’attivita
il nominativo del soggetto cui intende affidaregkestione del bar. In caso di dissenso motivato
da parte del Comune, che dovra pervenire al commrest entro 20 giorni dall'invio della
comunicazione, non potra essere stipulato alcutrattm Copia del contratto stipulato con il
sub-concessionario dovra essere trasmesso al Conlugeale potra richiedere che siano
apportate le necessarie modifiche per renderlo ocord alla normativa vigente e alle
disposizioni contenute nel presente capitolato.pEvista anche la possibilita di installare
distributori automatici.

- trattamento dell’'acqua, comprese le analisi dilatuwio;

- pulizie e minuto mantenimento;

- manutenzioni civili e degli impianti tecnologici.eNcaso le manutenzioni rientrino nell’ambito
dei lavori pubblici i soggetti esecutori dovrannospedere la qualificazione prevista dalla
normativa vigente in base all'importo dei lavoriaesimi.

I Comune riconoscera solamente il concessionammecresponsabile della conduzione del servizio

di gestione, quindi il concessionario rispondergpioprio anche di eventuali inadempimenti da

parte dei subappaltatori/contraenti.

Articolo 28 - Divieto di cambio di denominazione

Il concessionario € tenuto ad esercitare il sewvigotto la denominazione (concordata con
I’Amministrazione): “Piscina di Via Pastro”. E’ fat divieto di modificare tale denominazione,
salvo autorizzazione dellAmministrazione Comundie~errara pena I'immediata risoluzione del
rapporto.

Articolo 29 — Controllo

In ordine al rigoroso rispetto, da parte del cosmesario, degli obblighi derivanti dal presente
capitolato, I'’Amministrazione Comunale si risergafécolta di procedere, senza limiti e obbligo di
preavviso direttamente o a mezzo di propri delegatiogni forma di controllo ritenuta necessaria,
idonea e opportuna.

Il concessionario € tenuto a fornire agli incaricadell’Ufficio Sport del Comune la propria
incondizionata collaborazione, consentendo, in agomento, il libero accesso alle strutture e
disponendo altresi che il personale, comunque ptepal servizio, fornisca ogni chiarimento,
notizia o documentazione che gli fosse richiesta@nito al servizio o ai prodotti impiegati.



Il Concessionario € inoltre tenuto a trasmettefe@io di ogni anno solare un rendiconto della
gestione effettuata nell’anno precedente evidedpia@ventuali scostamenti rispetto alle previsioni
del piano economico-finanziario proposto in sedaga

Articolo 30 - Penalita

Ove siano accertati fatti, comportamenti od omissiche costituiscano violazione del presente
capitolato e del bando di gara ovvero violazioneatime o di regolamenti che possano condurre a
disservizio, il Comune contestera formalmente dlilebiti indicando il termine ritenuto congruo,
non inferiore a cinque giorni consecutivi, per vemuali giustificazioni.

Qualora il concessionario non provveda a fornir@redette giustificazioni, ovvero le stesse non
risultassero sufficientemente valide, il Comundutze la natura e la gravita dell'inadempimento,
le circostanze di fatto e le controdeduzioni préstendal gestore, potra irrogare, con atto motivato
una penalita, fatto salvo quanto previsto dal ssgige articolo 31.

Le penalita per le infrazioni agli obblighi contradli, derivanti dal presente capitolato e daléota
presentata in sede di gara, sono irrogate in migarabile tra € 500,00 e € 5.000,00 a seconda
della gravita di ciascuna inadempienza, fatto sdlkearcimento degli eventuali maggiori danni.

In caso di recidiva nell’arco di novanta giornpenalita gia applicata potra essere aumentata

fino al doppio.

Per ingiustificata interruzione del servizio, patigsere applicata una penale variabile tra € 10000,
e € 5.000,00 a seconda della gravita dell'inteooei

In case di abituale deficienza o negligenza natadazione del servizio, il Comune potra procedere
alla risoluzione del contratto cosi come precisetiosuccessivo articolo 31.

Il termine di pagamento della penalita da parte giettore € indicato nel provvedimento di
sanzione. Qualora non sia rispettato, 'ammontaeladpenalita sara prelevato dal deposito
cauzionale.

Articolo 31 - Risoluzione del contratto

L’amministrazione comunale ha facolta di risolvédreontratto, ai sensi dell’articolo 1456 c.c., e

fatto salvo I'eventuale risarcimento dei danni, seguenti casi:

- ingiustificata sospensione o interruzione del sgoyiper qualsiasi causa, esclusa la forza
maggiore, per oltre 3 giorni consecutivi;

- abituale deficienza e negligenza nell’espletameiatioservizio, accertate dalla amministrazione
comunale, allorché la gravita e la frequenza defi@zioni commesse, debitamente accertate e
notificate, compromettano il funzionamento del sgovmedesimo o di una qualsiasi delle sue
parti;

- applicazione di almeno quattro penalita riferite altkettante infrazioni commesse in un
trimestre;

- eventi di frode, accertati dalla competente awtagitidiziaria;



- quando la ditta concessionaria subappalti o cestavizi oggetto del presente capitolato senza
I'osservanza delle disposizioni di cui all’articd@;

- messa in liquidazione o altri casi di cessaziorattiliita del soggetto aggiudicatario;

Il contratto sara invece risolto ex art 1454 cei.geguenti casi:

- qualsiasi variazione rispetto alle specifiche dstgme definite dal contratto di concessione non
preventivamente concordata con ’Amministrazionmgnale e da questa non autorizzata;

- violazione del divieto di utilizzare, anche parmahte o temporaneamente le strutture oggetto
della concessione per usi o finalita diverse ddlguenvenute;

- violazione dell’obbligo di curare la manutenziondinaria dell'impianto, nonché di tutte le parti
oggetto della gestione;

- violazione dell'obbligo di curare la manutenzionell'drea adibita a verde pubblico e del
parcheggio;

- mancato rispetto delle norme riguardanti la tutddh lavoro, il versamento dei contributi, il
rispetto dell'impegno alla riassunzione del perseuigpendente.

La facolta di risoluzione ipso jure € esercitatdl’ Aaministrazione con il semplice preavviso

scritto di trenta giorni.

Con la risoluzione del contratto sorge per I'’Ammtrazione il diritto di affidare il servizio al

secondo classificato nella procedura di gara.

La risoluzione per inadempimento e I'esecuzione danno non pregiudicano il diritto

dellamministrazione al risarcimento dei maggioandi subiti e non esimono il concessionario

dalle responsabilita civili e penali in cui lo $essia eventualmente incorso, a norma di legge, per

fatti che hanno determinato la risoluzione.

Articolo 32 - Fallimento, successione e cessiondldalitta

In caso di fallimento si applica I'art. 110 D.I§8/2016 s.m.i..

Nei raggruppamenti di imprese, nel caso di fallitoedellimpresa mandataria o, se trattasi di
impresa individuale, in caso di morte, di interdi® o inabilitazione del titolare,
I’Amministrazione ha facolta di recedere dal cotttr@ di proseguirlo con altra impresa del gruppo

o altra ditta, in possesso del prescritti requiditiqualificazione adeguati al servizio ancora da
eseguire, alla quale sia stato conferito con uatt@ mandato speciale con rappresentanza da parte
delle singole imprese facenti parte del gruppoltasn aggiudicatario della gara e designata quale
capogruppo.

Tale mandato deve risultare da scrittura privatterdicata; la procura € conferita al legale
rappresentante dell'impresa capogruppo.

Articolo 33 — Assicurazioni

La gestione del servizio si intende esercitatarapteto rischio e pericolo della societa e sotto la
sua piena ed esclusiva responsabilita.



Il concessionario e tenuto a sottoscrivere, pressocompagnia di primaria importanza, oltre alla
copertura assicurativa obbligatoria stabilita dagpdsizioni di legge in favore del proprio personale
una polizza di assicurazione per la responsalilitde verso terzi (R.C.T.) e verso prestatori di
lavoro (R.C.0.) che dovranno essere mantenutéipira durata della concessione.

Il contratto assicurativo dovra prevedere:

a) condizioni aggiuntive per i rischi derivanti dalliercizio dell’ impianto e tutte le attrezzature
necessarie per lo svolgimento delle discipline sp®nella struttura in gestione;

b) l'inclusione della responsabilita civile “persoriatiei prestatori di lavoro del gestore, compresi
gli addetti appartenenti a tutte le figure profesali previste, ai sensi delle vigenti norme che
regolano il mercato del lavoro, soci lavoratoricdioperative, tirocinanti, stagisti e compresi
altresi altri soggetti al servizio, anche tempocardel gestore nell’esercizio delle attivita svolte
per conto della ditta appaltatrice;

c) la copertura dei danni provocati alle strutturalle cose mobili di proprieta comunale, che |l
gestore ha in consegna e/o custodia;

d) I'estensione ai danni derivanti al Comune o a téazincendio di cose del concessionario o dallo
stesso detenute.

Nella garanzia di R.C.O. si dovranno comprendetie te figure di prestatori di lavoro, previste

dalle vigenti norme che regolano il mercato debfay che svolgono la propria attivita al servizio

del gestore.

Il testo da adottare dovra comprendere il «danotobico». La garanzia dovra comprendere anche

I'estensione alle malattie professionali.

Il massimale della R.C.T./R.C.O. non potra esseferiore a € 3.500.000,00 con il limite di €

3.500.000,00 per ogni persona fisica e di € 3.50MAD per danni a cose.

Il concessionario deve altresi provvedere con pequolizza assicurativa alla copertura dei:

a) danni da incendio, garanzie complementari e acdessventi speciali e altri danni;

b) danni da furto e rapina per le attrezzature digjasl genere e tutte le cose mobili di proprieta
del gestore o di terzi che si trovano nell’ambigtla struttura comunale in gestione.

Nella polizza “Incendio e altri eventi” deve essenelusa la clausola di “rinuncia” da parte

dell'assicuratore alla rivalsa nei confronti delnr@me di Ferrara.

Entrambe le polizze di cui sopra devono altresiermere una specifica clausola di salvaguardia con

mantenimento della responsabilita dell'assicuratmiecasi di omesso o ritardato pagamento delle

somme dovute a titolo di premio assicurativo daegodel gestore contraente.

In sostituzione di detta specifica clausola siigde I'impegno dell’Assicurazione a comunicare

I'eventuale mancato o ritardato pagamento del ppemi

Il testo delle polizze, riportante le garanzie sopchieste, deve acquisire il preventivo assereo d

Comune prima della loro sottoscrizione.

La stipula del contratto d’affidamento del servizio gestione € subordinata alla consegna al

Comune di copia delle polizze di cui sopra.

Articolo 34- Responsabilita



Il concessionario sara comungue responsabile dgghtuali danni arrecati agli impianti e ai beni
esistenti nonché d’ogni altro danno arrecato agmerso cose a causa della realizzazione degl
interventi e delle attivita oggetto della concessioll concedente non assume responsabilita
conseguenti ai rapporti del concessionario con di @ppaltatori, fornitori e terzi in genere,
dovendosi intendere tali rapporti esclusivamenteraorsi tra il concessionario e detti soggetti,
senza che mai si possa da chiunque assumere res@onsabilita diretta o indiretta del
concedente. E’ espressamente fatto divieto al Gzmmeario (ed ad ogni altro soggetto a lui
collegato) per qualsiasi motivazione o finalitancedere in garanzia, pegno o ipoteca tutte o parte
delle strutture, infrastrutture e degli arredi #eazature, rientranti nell’oggetto della concessie
comunque realizzate in forza dell’aggiudicazionkadsoncessione.

Il concessionario sara responsabile, civiimenterepmente, dell'incolumita e sicurezza del proprio
personale, di quello del’Amministrazione comunaldi terzi eventualmente presenti nei luoghi di
lavoro, tenendo sollevato il Comune da ogni resgbitisa e conseguenza derivante da infortuni
avvenuti in dipendenza dell’esecuzione del servimjgetto del presente contratto; a tal fine dovra
adottare, nell’esecuzione del lavori, tutti gli agimenti, cautele e provvidenze necessari allo
SCopo.

Articolo 35 - Esecuzione d'ufficio

In caso d’interruzione totale o parziale del seovii cui al presente capitolato, qualsiasi nelsia
causa, anche di forza maggiore, il Comune ha faadiltprovvedere alla gestione del servizio
medesimo, sino a quando siano cessate le causehahe determinato la circostanza, sia
direttamente sia indirettamente, a rischio e sge$econcessionario, avvalendosi, eventualmente,
anche dell’'organizzazione dell'impresa e fermeamsdd a carico della stessa tutte le responsabilita
derivanti dall’avvenuta interruzione.

Articolo 36 - Direzione del servizio

La direzione del servizio deve essere affidata mdasponsabile con qualifica  professionale
idonea a svolgere tale funzione. L'uffici direzione deve essere localizzato all'interno
dellimpianto. Il direttore del servizio deve manéee un costante contatto con i responsabili
dell'Ufficio Sport del’Amministrazione comunale pd controllo del’andamento delervizio.

In caso d’assenza o impedimento del direttoregstgre deve provvedere alla sastituzione con
un altro direttore di adeguata professionalitaddae immediataomunicazione al Comune.

Articolo 37 - Organico del personale

L’organico del personale, per tutta la durata abeitratto, deve essere quello dichiarato in sede di
gara dall'impresa in termini dtonsistenza numerica, mansioni, livello profesdmntatte salve



eventuali variaziontonseguenti ad una diversa organizzazione delzservichiesta o approvata
dall’amministrazione comunale.

Il concessionario garantira la piu idonea flesgdbibrganizzativa in dipendenza delecessita
d’adeguamento del servizio tempestivamente richidatl’ Amministrazioneeomunale.

Articolo 38 - Personale

Il concessionario dovra assicurare il servizio guaprio personale.

Tutto il personale impiegato per il servizio devesgedere adeguata professionalitanosciuta da

appositi brevetti rilasciati dalle Autorita competie (CONI, F.ILN. ecc.), ai sensi del D.M.

10/09/86, e conoscere le fondamentali norme direraa e prevenziorgegli infortuni sul lavoro.

A tal fine, la societa deve effettuare costantititdi formazione del personale dipendente e degli

eventuali collaboratori. L’'amministraziormunale si riserva il diritto di chiedere per igoral

gestore la sostituzione dekrsonale impiegato qualora ritenuto non idoneosetvizio o

inadatto anche sotto profilo del corretto rapporto con gli utenti degtpianti. In tal caso la

societa provvedera quanto richiesto, entro il termine massimo dindigi giorni, senza che
ci0 possaostituire un maggior onere. Al’Amministrazionenconale dovranno obbligatoriamente
essere comunicati per iscritto, prima dell'iniziel dervizio e con la massima celerita:

a) il nominativo dell'incaricato responsabile della dma esecuzione del servizio, glale
I’Amministrazione comunale potra rivolgersi per pitaali osservazioni e proposteeferente
della concessione);

b) I'elenco del personale impiegato nel servizio, fpmmdo la qualifica e lenansioni svolte. I
concessionario dovra limitare al massimo l'avviGmeénto delpersonale nei vari posti di
lavoro e dovra in ogni caso comunicare al Comune vgriazione relativa a quanto richiesto
nel presente articolo.

Il concessionario € tenuto all’osservanza del gegsal contenuto degli atti e ddocumenti, sui

fatti e sulle notizie riguardanti I'attivita delfaministrazione di cui sigenuto a conoscenza per

ragioni di servizio.

Articolo 39 — Obblighi relativi al trattamento dati dell'utenza

Il concessionario consegna al Comune contestuadnadtdvvio del servizio, i daanagrafici e le
funzioni del responsabile della privacy, indicankdo sede presso la quateli dati verranno
conservati. La Ditta si impegna, inoltre, a gestidati relativi all'utenzacquisiti in occasione dello
svolgimento del servizio ai sensi del D.Lgs. 19620

Articolo 40 — Obblighi di comportamento
| collaboratori a qualsiasi titolo del concessiamaono tenuti al rispetto, in quanto compatibili,

degli obblighi di condotta previsti dal codice dingportamento dei pubblici dipendenti approvato
con D.P.R. 62/2013.



La violazione dei suddetti obblighi comportera p&mministrazione la facolta di risolvere il
contratto, qualora in ragione della gravita o dedfilerazione della violazione la stessa sia rii@nu
grave.



