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1) OGGETTO DELL'AGGIUDICAZIONE

Oggetto della presente contratto e I'assegnazi@heublo di Partner Organizzativo dell’evento
“Ferrara Balloons Festival 2015 — 2016 - 2017” adsoggetto privato tramite la stipula di un
accordo di collaborazione.

L’evento dovra svolgersi in un lasso di tempo deadligiorni consecutivi, indicativamente la
seconda e terza settimana di settembre, pressodb RJrbano “Giorgio Bassani” di Ferrara, di cui
si allega planimetria (allegato A).

Le caratteristiche e le modalita della collaboragisono definite di seguito nel presente Capitolato
speciale; il partner organizzativo dovra altresiuare quanto contenuto nell'offerta tecnica
presentata in sede di gara; la mancata esecuziapedto ivi contenuto dara atto alla risoluzione
del contratto.

Il Partner organizzativo, nello svolgimento di éuté attivita oggetto del presente Capitolato,aagir
senza rappresentanza, esclusivamente in nomeceiuer proprio, sollevando I' Ente organizzatore
da qualsiasi responsabilita contrattuale o extraatinale verso terzi derivante dall’esecuzione del
presente contratto.

2) VALORE DELL'AGGIUDICAZIONE

Il valore stimato dell’investimento lordo annuohiesto all’aggiudicatario per I'organizzazione,
gestione, promozione e realizzazione dell’eventerf&ra Balloons Festival’ € indicativamente pari
ad Euro 350.000,00tale investimento sara a totale carico del sdaggejgiudicatario a fronte della
possibilita di sfruttare a proprio vantaggio lagratiale redditivita dell’evento stesso.

A fronte di un apporto di opere, lavori, fornitugeservizi necessari alla realizzazione dell’eveihto,
soggetto aggiudicatario, limitatamente allo svolgno dell’attivita inerente all’oggetto del
contratto, gestira in proprio i contratti di spongpazione, nonché la gestione delle opere, dei
servizi e delle forniture, anche in affidamento a@ggetti terzi, per la realizzazione della
manifestazione. Sempre in tale ambito, il sogge#iggiudicatario potra altresi gestire
autonomamente aree espositive e commerciali e mesptel ricavato della vendita degli spazi
opportunamente allestiti ed attrezzati.

Nell’ottica di una maggiore economia dei fondi plidb si ritiene di non procedere
all'assegnazione di alcun contributo economico. raiAinistrazione Comunale concorda di
sopperire al disagio economico autorizzando la ¥ardi biglietti di ingresso esclusivamente nelle
giornate di sabato e domenica, dalle ore 8.00ca#e22.00 dell'importo di euro 5,00- (cinque/00) a
persona, stabilendo le gratuita per i giovani sin@2 anni compiuti, i militari in divisa o con
tesserino di riconoscimento, giornalisti con tessgedi riconoscimento, portatori di handicap e loro
accompagnatori. L'importo del biglietto dovra rineae invariato per tutta la durata del contratto.
Dellintroito ottenuto dalla vendita dei bigliettiulla € dovuto al Comune di Ferrara. Nei restanti
giorni della manifestazione l'ingresso al Parco &b sara gratuito. Nelle giornate di sabato e
domenica, deve essere comunque garantito il lipassaggio sul percorso ciclo-pedonale esistente
all'interno del parco e parallelo allo scolo Gramjcal fine di garantire il collegamento tra via
Gramicia (Zona CUS) fino all’attraversamento pedersgmaforizzato di via Bacchelli.

3) INCONTRI DI COORDINAMENTO

Per corrispondere alle esigenze manifestate dadlgi, psi stabiliscono degli incontri di
coordinamento, in rappresentanza dei soggetti dépall’organizzazione dell’'evento, a cui
partecipera, un componente in rappresentanza dehu@® di Ferrara e il Titolare/legale
rappresentante del soggetto aggiudicatario, qual@m& organizzativo, o un suo delegato.
Potranno essere ammessi a partecipare di voltalia &l suddetto incontro di coordinamento altri
soggetti e tecnici in relazione ai temi affrontati.

L’incontro di coordinamento avra il compito di cdorare e indirizzare le scelte organizzative
riguardanti:



a) la definizione del progetto esecutivo di gestiaell'evento, in cui siano specificate le varie
azioni per ciascun settore d’intervento (articole dbblighi dell’'aggiudicatario), i soggetti attost

la tempistica di attuazione ed eventuali proroghenadifiche al periodo di svolgimento della
manifestazione;

b) la creazione del programma della manifestazastieolato nelle singole iniziative;

c) la condivisione delle strategie di immagine,mpozione e comunicazione dell'evento;

d) la selezione degli sponsor;

e) la verifica delle fasi di attuazione (v. art, 8)

f) Il controllo delle fasi di attuazione del protgeti sostenibilita dell’evento.

Al primo incontro di coordinamento, ed eventualneesit segnalata necessita, dovra essere presente
la segreteria dei sistemi di gestione con il compitprendere visione dello stato di avanzamento
del progetto di sostenibilitd, proporre e concoedagni eventuale correttivo ad esso e valutare
eventuali integrazioni o problematiche che dovesserificarsi.

L’incontro di coordinamento, a decorrere dalla dditaggiudicazione definitiva, dovra riunirsi su
richiesta dei vari partecipanti ogni qualvolta nenga ravvisata la necessita per monitorare,
coordinare e favorire la buona riuscita dell’intaia in parola. Ciascuna parte avra quindi il ¢hrit

di convocare I'incontro di coordinamento anche ratérivalli ravvicinati, secondo necessita, con il
semplice preawviso inviato via fax o e-mail alfralParte.

L’Ente organizzatore fara eventualmente constataréale sede all'aggiudicatario I'eventuale
mancato avvio o ritardato avanzamento delle adtigiogrammate ed applichera le penali di cui al
successivo articolo 10.

Potranno essere ammessi a partecipare di voltalia &l suddetto incontro di coordinamento altri
soggetti e tecnici in relazione ai temi affrontati.

Relativamente al precedente punto d), i rappresgntel Comune di Ferrara partecipanti agli
incontri di coordinamento, con atto adeguatamentdiviato, si riservano di rifiutare qualsiasi
sponsorizzazione, qualora:
e ritengano che possa derivare un conflitto di irdeeetra I'attivita pubblica e quella privata;
e ravvisino nel messaggio pubblicitario un possilptegiudizio o danno allimmagine, alle
iniziative o alle politiche o a specifici progetiélla propria Amministrazione;
e ritengano che questa possa essere usata per firpregisti o contrari alla legge o al buon
costume;
Sono vietate in ogni caso le sponsorizzazioni ndaati:
e propaganda di natura politica,
e pubblicita dirette o indirette vietate in tuttoroparte secondo la normativa in vigore;
e messaggi offensivi, incluse le espressioni di fanab, razzismo, odio, minaccia e violenza.

In linea generale sono esclusi dalla stipula ditratth di sponsorizzazione i soggetti privati, €jtt
associazioni, ecc...che abbiano in essere delle mmBie o conflitti di natura giuridica con
I’Amministrazione Comunale.

La valutazione del rispetto dei suddetti principi@mpiuta sulla base delle dichiarazioni ufficiali
rese dalle Ditte interessate alla sponsorizzazietigevento in sede di trattativa contrattuale.
Eventuali contestazioni in merito potranno esseanzate dai rappresentanti istituzionali dei due
Enti presso gli incontri di coordinamento; tali testazioni dovranno essere rappresentate per
iscritto, debitamente motivate adducendo tuttietpimenti utili per la valutazione e preferibilmente
supportate da atti ufficiali emessi da una autaitaliziaria 0 amministrativa.



4) OBBLIGHI DELL’AGGIUDICATARIO

Il soggetto aggiudicatario dovra farsi carico daistc relativi all’organizzazione, gestione,
promozione, svolgimento e ripristino dei luoghildemanifestazione, in esecuzione del presente
capitolato e del progetto strategico generale ptase in sede di gara. Dovra altresi applicare i
criteri presenti nel progetto di sostenibilita ghéo all’offerta tecnica anche qualora le locatime

si intende svolgere gli eventi non presentasseadinfmastruttura sostenibile.

Nello specifico, si prevede a totale cura e spessafgetto aggiudicatario, I'esecuzione dei lgvori
opere e servizi per la realizzazione della maratashe (in particolare quanto esplicitato nei sotto
elencati settori A-B-C-D-E-F-G-H-I1), se non divemsante dichiarato nel presente Capitolato.

A. Settore VOLO MONGOLFIERE E AEROMOBILI

- gestione delle mongolfiere partecipanti con paldied riguardo a: iscrizioni degli equipaggi,
ingaggi forme speciali, organizzazione tecnica ezibne dell’attivita di volo secondo le
normative vigenti in materia, richieste di autoazioni (decollo, sorvolo, ecc.), ecc.

- ospitalita agli equipaggi e al proprio staff teaninel numero di camere e posti letto necessari
per almeno 30 mongolfiere partecipanti nel cordtadeanifestazione.

- allestimento e messa in sicurezza dell’'area di lteeadegli aerostati all'interno del Parco
Urbano, in ottemperanza alle normative vigenti etenia.

- gestione della prenotazione e commercializzazidmailablico dei voli in mongolfiera (liberi e
vincolati) e delle altre attrattive offerte duratdemanifestazione.

- fornitura propellente per gli aerostati partecipamtmisura da garantire tutti i voli previsti in
programma e allestimento di apposita area di rifioemto, in accordo con le locali autorita dei
VV.FF.

- potranno venir autorizzati decolli e atterraggil’détottero all’interno dell’area preposta al
Parco Urbano esclusivamente nelle seguenti faggeeodalle ore 11.00 alle 13.00 e dalle 15.00
alle 18.00.

B. Settore COMMERCIALE

- allestimento e gestione di una area commercialeposta da spazi espositivi, secondo un
progetto concordato agli incontri di coordinamerton adeguate tensostrutture accessibili ai
disabili, complete di allacciamento elettricoyiiinazione, il tutto a norma di legge, certificato
e collaudato;

- disponibilita a concedere all’Ente Palio, tramitédrione indicato dall’Ente stesso, di un’area
nuda, le cui dimensioni, posizione e condizionutiliizzo verranno concordate tra le parti nel
rispetto delle prescrizioni indicate precedentement

- predisposizione di un’area nuda da concedere, anpaigto e secondo le vigenti normative, agli
operatori dello spettacolo viaggiante (gonfiabisilgo).

C. Settore ALLESTIMENTO

- allestimento e gestione di strutture e serviziatioglienza del pubblico accessibili ai disabili e
messa in sicurezza per l'attivita di volo, animagie spettacoli: recinzioni e transenne, palco e
strutture correlate, impianti audio e luci, serwgenici, pedana per esibizioni;

- Posizionamento segnaletica interna in tutta l'adedla manifestazione comprensiva di
segnaletica specifica per i disabili concordata Iddff. Benessere Ambientale del Comune di
Ferrara;

- ripristino delle condizioni del Parco Urbano, conee consegna prima dell’allestimento. Tali
condizioni verranno certificate con verbale redatt@eguito a sopralluogo congiunto tra ditta
aggiudicataria e Ufficio Verde del Comune, da éfif@tsi prima e dopo la manifestazione. Sara
da considerarsi anche I'effetto di compattamentiosdelo dovuto al transito degli automezzi e
autoarticolati necessari per lo svolgimento delénifestazione.

- realizzazione di aree per la visione degli spetialemlicate alla persone con disabilita;



predisposizione di gruppi elettrogeni e impiantodditribuzione energia elettrica in misura
sufficiente a garantire l'alimentazione e [lillunaimone notturna di tutta l'area della
manifestazione, con particolare riguardo alle tetrsitture, allimpianto di diffusione audio e
alle torri faro a copertura di tutto il Parco Urban

realizzazione del sistema di monitoraggio dei fludisingresso al Parco Urbano durante la
manifestazione e somministrazione di questionarisalildisfazione dell’utenza (numero e
contenuto da definire negli incontri di coordinanmn

istituzione di un servizio di vigilanza notturnaatjficata, anche mediante guardie giurate, in
misura sufficiente a garantire la sicurezza dedkadella manifestazione;

creazione di agevolazioni e servizi specifici p&cdessibilita ai disabili nell’area della
manifestazione, con particolare riguardo a senginici, parcheggi riservati, accessi privi di
barriere architettoniche, voli in mongolfiera apip@®ente attrezzata,

fornire garanzia al’Ente organizzatore della pb#ita di allestire autonomamente e a proprie
spese una o piu aree da destinare a proprie atistituzionali o di altro tipo, durante la
manifestazione;

prevedere l'allestimento e il disallestimento ditdule strutture temporanee previste per la
gestione dell’evento nei tempi definiti alla corglese d’'uso dell’area e relativa pulizia,
organizzare la pulizia e raccolta rifiuti nel Partrbano durante lo svolgimento della
manifestazione, sino al termine del permesso dupazione suolo pubblico, assicurandone
sempre il decoro.

D. Settore RISTORAZIONE

allestimento e gestione per l'intera durata de#i®o di almeno due punti di ristoro accessibili
ai disabili e dotati di minimo 200 posti a sederascuno, con annessa cucina e linea di
distribuzione dei pasti, in aree interamente c@p@ér mezzo di tensostrutture e dotate di
quanto necessario (tavoli, sedie, illuminazionedama di calpestio, ecc.); la capacita
distributiva dovra essere pari complessivamentalméno 200 pasti/ora;

predisposizione di menu con una significativa gantinprodotti tipici della cucina ferrarese,
attivando le opportune collaborazioni con le azeepdesenti sul territorio, includendo offerte
rivolte a persone con intolleranze alimentari;

adempimento a proprio carico di tutti gli oneriatali al rispetto delle norme vigenti in materia
di autorizzazioni, sicurezza, igiene degli alimentjuant’altro connesso alla specifica gestione,
nonché agli aspetti tecnici relativi alle fornitugd ai consumi idrici ed elettrici e agli scarichi,
in particolare, la corretta gestione degli oli aimari esausti in appositi contenitori e loro
corretto smaltimento.

. Settore SERVIZI TURISTICI

predisposizione e commercializzazione, anche aftsavil sito internet, di pacchetti turistici e
servizi complementari in occasione dell’evento;

creazione e gestione di una offerta di serviziisita guidata alla citta ed eventuali altre localit
del territorio provinciale per il pubblico duragemanifestazione;

predisposizione di uno spazio—desk dedicato alligdt di commercializzazione di pacchetti
turistici e servizi di visita presso i punti infoativi durante lo svolgimento del Festival.

. Settore COMUNICAZIONE E PROMOZIONE

utilizzo del marchio “Ferrara Balloons Festival’eldrelativo logo figurativo, dei marchi
istituzionali e turistici del Comune di Ferraratita la comunicazione relativa all’evento;
realizzazione e gestione di un sito internet (atnal alias) dedicati alla pubblicizzazione del
Ferrara Balloons Festival;

ideazione grafica, produzione e distribuzione datemale di comunicazione dell’evento, con
particolare riguardo alle informazioni relative’aticessibilita e ai servizi a disposizione dei

5



disabili, nel pieno rispetto della Legge Stancade¥9 gennaio 2004 “Disposizioni per favorire
I'accesso dei soggetti disabili agli strumenti imfi@tici” e certificazione W3C,;

gestione delle azioni di promozione, pubblicita@&keting dell’evento;

creazione e gestione dell’Ufficio Stampa e deliNatth di supporto ai media;

realizzazione di servizio fotografico e video detlanifestazione;

adempimenti amministrativi e copertura dei codtitre a tasse pubblicitarie, di affissione e dei
diritti SIAE;

allestimento durante I'evento di due o piu tensagire pavimentate da adibire a media center,
segreteria organizzativa e punti di informazione;

produzione e gestione della commercializzazionerddotti e materiali personalizzati con il
marchio e il logo figurativo del Ferrara Balloonsskval (merchandising).

. Settore PROGRAMMA, INIZIATIVE SPECIALI E SPETTAC OLI

creazione di un programma articolato per tuttiargi dell’evento che comprenda spettacoli di
danza, musica, magia, illusionismo, mostre, laleoragiochi, modellismo radiocomandato,
giornate a tema per bambini, attivita ludiche;

volo libero delle mongolfiere partecipanti per tutgiorni dell’evento, due volte al giorno,
tempo atmosferico permettendo;

volo vincolato di mongolfiere accessibile al pubbliper tutti i giorni dell’evento, almeno due
volte al giorno, tempo atmosferico permettendo;

almeno duenight glow, spettacolo notturno con le mongolfiere illuminateel corso del
Festival;

organizzazione di iniziative collaterali che coifgano il centro storico della citta;
organizzazione e gestione di attivita promoziorfalalizzate alla diffusione della pratica
sportiva;

organizzazione di spettacoli e/o concerti di in&aitmento del pubblico della manifestazione,
con allestimenti, cachet, service audio/luci, S&igde, ecc. a proprio carico.

il programma dettagliato proposto di anno in anaerd essere presentato in sede di incontro di
Coordinamento. Dovra essere sempre assicuratocdrdedei luoghi e degli spettacoli e |l
rispetto per 'ambiente e la quiete pubblica.

H. Settore PERSONALE E SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

creazione e gestione della Segreteria Organizzgiesatutta la durata del contratto, con
personale qualificato e in numero sufficiente attévita previste;

dotazione di staff tecnico-logistico per I'assigtarall’allestimento e alla gestione delle varie
aree del Festival,

messa a disposizione di addetti ai punti informadivdisposizione del pubblico per l'intera
durata della manifestazione.

. Settore ASSOCIAZIONISMO E BENEFICENZA

coinvolgimento delle realta associative e spordaali all'interno della manifestazione, tramite
la concessione gratuita di spazi attrezzati e dasioni di visibilita, da concordarsi agli incontri
di coordinamento;

organizzazione e gestione di laboratori didattioeativi e di attivita ludiche per bambini in
tema con il volo, lo sport, 'ambiente, la cittd eerritorio;

promozione di un progetto di raccolta fondi a scopenefico legato all’evento, in
collaborazione con realta associative locali sémzali lucro e concordato preventivamente agli
Incontri di coordinamento.



5) OBBLIGHI DELL’AGGIUDICATARIO IN MATERIA DI GESTI ONE SOSTENIBILE
DEGLI EVENTI

Nel contesto del Sistema di Gestione Sostenibilglideventi in conformita alla norma
internazionale 1SO 20121 del Comune di Ferraratt® fabbligo all’aggiudicatario di rispettare i
seguenti requisiti normativi e di sistema:

1. predisposizione di un Piano per la Sicurezza previilla lettera M) delle indicazioni
tecniche di prevenzione incendi per la gestionendicati e manifestazioni temporanee su
aree pubbliche nelle quali si utilizzano impianti GPL non alimentati da rete di
distribuzione, di cui alla Circolare Prot. N. 3784l 12.03.2014 emanata dal Ministero
dell'Interno — Dipartimento dei Vigili del Fuoco.

2. Ottenimento dei nulla osta, permessi e autorizraziecessarie alla realizzazione della
manifestazione, inoltrando le richieste direttareeadli uffici preposti entro i tempi previsti
nei termini di legge a firma dell'organizzatoresste o suo rappresentante legale;

3. Rispetto e attuazione di quanto previsto dal Diy98e T.U.L.P.S..

4. Osservanza delle indicazioni presenti nella “RaditAmbientale del Comune di Ferrara” e
della “Politica di Gestione sostenibile degli Evet¢l Comune di Ferrara, 1ISO 20121",
allegati B e C.

5. Organizzazione di incontri (Istituzioni, Scuole,sésiazioni di categoria, Associazioni di
volontariato, ecc.) sulla sostenibilita ambientalegnomica e sociale. Tali incontri dovranno
essere numericamente quantificabili in una peradatpari almeno al 10% sul totale degli
incontri effettuati per la realizzazione di ogmgola edizione del Festival.

6. Predisposizione di isole ecologiche in numero ad&gper garantire la corretta gestione dei
rifiuti come previsto dal Regolamento per la disioig del servizio di gestione dei rifiuti
urbani ed assimilati del Comune di Ferrara, Deéber.3/2009 del 17/03/2009 e
potenziamento dei contenitori con adeguato studiola realizzazione di isole ecologiche.
Dovra essere prevista la realizzazione di matedadelgativo e informativo per la corretta
raccolta differenziata.

7. Posizionamento di un numero di wc congruente adlpienza della location secondo la
normativa vigente, Decreto Ministeriale n.96 delab®sto 1996.

8. Utilizzo di carta riciclata o fsc per le comunicaazi e per la promozione, la carta riciclata
dovra essere in percentuale pari almeno al 50%ndudriale cartaceo prodotto.

9. Rimozione di tutte le barriere architettoniche garantire la piena accessibilita alle location
da parte dei disabili motori e realizzazione dizspdonei nelle aree spettacoli per poter
assistere agli spettacoli, riservate ai disabili doro accompagnatori. Tutto il materiale
informativo dovra darne adeguata indicazione.

10.Rispetto del decreto legislativo 81/08 per la sezan del personale a vario titolo impiegato
nella realizzazione dell’evento.

11.Consegna all’'Unita Organizzativa ManifestazionitGrdli e Turismo. Politiche per la Pace
di un bilancio preventivo e consuntivo dell’evento.

L’aggiudicatario, ad avvenuta aggiudicazione, suggto e guidato dalla Segreteria dei Sistemi di
Gestione, avra l'obbligo di redigere un’analisi d#&chio relativa alla manifestazione, come
previsto dall’articolo 6 p.to 6.1 ISO 20121.

Nel caso in cui 'aggiudicatario non rispetti i tesjti sopra descritti, I’Amministrazione si risexy
previa contestazione di addebito, I'aggiudicaziaiieuna penale da un minimo di euro 1.000-
(mille/00) ad un massimo di euro 3.000- (temila/d@)casi particolarmente gravi I'addebito puo
comportare la risoluzione dal contratto.



6) AZIONI DI MIGLIORAMENTO IN MATERIA DI GESTIONE S OSTENIBILE DEGLI
EVENTI
Nell'allegato all’'offerta tecnica dal titolo “Progge di adeguamento al sistema di gestione
sostenibile degli eventi in conformita allo stardlarternazionale ISO 20121 del Comune di Ferrara
e azioni di miglioramento” dovra essere presentat@rogetto di miglioramento, suddiviso negli
anni 2015 — 2016 — 2017 contenente almeno dueedgiesiti requisiti per ogni sottoinsieme, da
applicare con gradualita nei tre anni di contratto.

Requisiti di carattere ambientale

- Diminuzione dell'utilizzo di prodotti in plastica en servizi gestiti direttamente
dall'organizzazione o da essa appaltati (dallasga@dizione).

- Raccolta degli oli di cottura in appositi contenit® loro smaltimento.

- Utilizzo packaging riciclabili per le forniture.

- Utilizzo dispositivi energetici a basso consumo.

- Utilizzo fonti energetiche a basso consumo.

- Diminuzione utilizzo generatori alimentati da ber@b diesel rispetto all’edizione dell’anno
precedente (dalla seconda edizione)..

- Diminuzione pubblicita cartacea rispetto all’edimodell’anno precedente (dalla seconda
edizione)..

- Aumento della percentuale di materiale riusatacizlato per gli allestimenti (dalla seconda
edizione)..

- Calcolo della traccia CO2 prodotta dall’evento gldspettatori.

- Creazione di materiale divulgativo per la correstecolta differenziata.

- Promozione di prodotti locali a km zero al pubblico

- Presenza di erogatori di acqua pubblica

- Utlizzo di mezzi pubblici, biciclette, auto elatine, auto ibride per gli
ospiti/organizzazione.

Requisiti di carattere sociale:

- Impiego di persone a svantaggio sociale nelle fagedi realizzazione dell’evento.

- Potenziamento accessibilita attraverso lo svilughpapplicazioni informatiche.

- Realizzazione di materiale informativo che descpeecorsi, servizi e location accessibili a
persone con disabilita motoria.

- Traduzione simultanea in Lis

- Collaborazione con le associazioni di volontar@dgbterritorio

- Collaborazione con le scuole del territorio

- Promozione della sostenibilita

- Somministrazione di questionari di gradimento dlgico

Requisiti di carattere economico:

- Studio dell'indotto economico della manifestazione

- Aumento dei contributi privati (dalla seconda eding).

- Attivazione di percorsi di riduzione dello sprecoctho attraverso la collaborazione con
associazioni di volontariato.

- Impiego di fornitori locali.

- Autofinanziamento (introiti bar, vendita merchamags ecc.)

L’allegato all’'offerta tecnica contenente il progetli miglioramento € parte integrante del presente
capitolato e la mancata esecuzione dara atto lazisae del contratto.



7) IMPEGNI DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE
Il Comune di Ferrara si impegna a:

- concedere l'uso gratuito del Parco Urbano G. Bassattuse le strutture di pertinenza e
aree pubbliche adiacenti, quale sede dell'evergo,lg gestione autonoma da parte del
Partner organizzativo di tutte le attivita connesdla manifestazione (attivita di volo,
commerciali, di ristorazione, ecc.);

- concedere al Partner organizzativo I'uso del maragolarmente registrato “Ferrara
Balloons Festival” e relativo logo figurativo peattivitd di comunicazione, anche per usi
commerciali (merchandising), in relazione alle azjorogrammate, riservandosi il diritto di
verificarne il corretto utilizzo;

- prevedere la fornitura dei servizi di manutenziodel verde, sfalcio dell'erba, e
disinfestazione, se necessaria, prima dell’evento;

- agevolare le attivita di progettazione e realizaagi degli allestimenti presso il Parco
Urbano, fornendo tutte le indicazioni utili;

- attivare tutte le azioni necessarie ad una efficacelivisione del progetto presso gli Enti di
Promozione Sportiva, le Societa Sportive, le Assioni di volontariato del territorio per
favorire la loro partecipazione all’evento;

- concedere l'uso delle strutture delle Piscine Catui Via Bacchelli, inclusa I'area adibita
a parcheggio, regolando le modalita di coordinament altre attivita concomitanti;

- garantire la disponibilita degli Uffici competenpier la gestione del piano di mobilita
speciale durante il Festival.

- agevolare e supportare tramite i propri Uffici caatgmti tutte le procedure amministrative
connesse alla gestione dell'evento.

- attivare i propri Uffici e gli opportuni canali pegarantire operativamente il sostegno
istituzionale all’evento, con particolare riguaralta gestione delle attivita di protocollo, dei
rapporti con le autorita, delle richieste di paingcdegli accordi per eventuali apporti
dell’Aeronautica Militare e delle FF.AA. in genesaldella Camera di Commercio di
Ferrara, dell’'Universita di Ferrara, e di altri gegji istituzionali interessati a collaborare
all'evento, ecc.;

- coadiuvare e supportare le strategie di comuniocgzeopromozione dell’evento, mettendo a
disposizione i propri strumenti di promozione eomhazione ed offrendo anche la
collaborazione del proprio Ufficio Stampa per it di pubbliche relazioni e
comunicazione dell’'evento;

- concedere la disponibilitd delle sedi istituzionalenute piu idonee, in accordo con il
Partner organizzativo, per conferenze stampa afficpresentazioni pubbliche e attivita
espositive collegate all’'evento.

8) FASI DI ATTUAZIONE

Il_soggetto _aggiudicatario_dovra condividere all’_ncontro_di_coordinamento _un_progetto
esecutivo _di_gestionedell’'organizzazione della manifestazione, in cuwns sviluppati i settori
d’intervento indicati agli articoli. 4, 5, 6 e deiiie le tempistiche e i mezzi materiali € non selcon
le seguenti fasi di attuazione:

1. individuazione dei principali soggetti terzi ooolti nella gestione dei vari settori di intervent
indicati all'articolo 4, anche mediante la sottagone di accordi formali da sottoporre agli Inaont
di coordinamento in cui siano definiti: gli impegmssunti, i criteri e le modalita di gestione delle
attivita delegate ai soggetti attuatori per ciassatiore; attivazione della segreteria organizaativ
dell’'evento (area d’intervento H) individuando kds, i recapiti, il personale impiegato, gli oiri
attivita.




2. Predisposizione di un piano esecutivo per osgetli intervento C, D, E, F (art 4) in cui siano
indicati i seguenti elementi: la linea grafica,aeoni, i materiali e i mezzi di comunicazione, le
proposte commerciali e i servizi complementari [prcoming turistico in occasione dell’evento e
loro modalita di vendita, il progetto di allestintercomplessivo del Parco Urbano con la tipologia
delle aree, delle strutture e dei servizi.

3. Presentazione di una proposta dettagliata itedengestione dei settori d’intervento A, B e G
(art 4), in cui siano definiti il programma artiatd giornaliero dell’evento, I'elenco di almeno il
70% degli equipaggi iscritti a partecipare, le ferspeciali ingaggiate, le iniziative collaterali e
'animazione (turistica, ludica, sportiva, ecc.)j gventuali spettacoli, le compagnie/gli artisti
coinvolti, gli ospiti o i testimonial invitati, ec®evono essere definiti gli accordi formali cottitu
soggetti coinvolti nella gestione delle varie atéivincluse nel programma, il numero complessivo
di spazi commerciali previsti di cui almeno il 508eve essere stato assegnato, lo stato di
avanzamento delle pratiche di autorizzazione pattiita di volo e in generale di tutti gli
adempimenti amministrativi necessari.

4. Presentazione della proposta dettagliata inerdengestione dei settori d’intervento H e | (art 4
con particolare riguardo alla gestione del persomahl numero e qualifica degli addetti coinvolti
durante la manifestazione; presentazione delle htadk promozione del progetto benefico.

5. Realizzazione dell'evento, compresa la duratia deanifestazione, che dovra essere comunque
di due settimane consecutive nel mese di settenaoganizzazione delle opere di allestimento,
attivita di comunicazione del programma e completaim dell’assegnazione definitiva degli spazi
commerciali.

L’aggiudicatario dovra, altresi, nel corso dellealse fasi di attuazione, condividere all’incontio
coordinamento il progetto esecutivo di sostenditiell’'evento e fornire gli aggiornamenti sulla sua
attuazione. Tale progetto dovra comprendere lenazibbligatorie (articoli 4 e 5) al Sistema di
gestione sostenibile degli eventi, in conformité atandard internazionale 1ISO 20121 del Comune
di Ferrara e azioni di miglioramento. Dovra inolfmesentare un piano esecutivo annuale relativo
all'articolo 6 del presente capitolato, in cui ssamdicate le specifiche inerenti le azioni di
adeguamento al sistema di gestione sostenibilei de@nti e quelle inerenti alle azioni di
miglioramento richieste dall’Amministrazione. Ahliierno del presente piano esecutivo il soggetto
aggiudicatario potra proporre ulteriori migliorietema di Gestione Sostenibile degli Eventi.
L’evento potra essere oggetto di verifica da paktda Segreteria dei Sistemi di Gestione o
direttamente dall’Ente certificatore del sistem® 130121 del Comune.

| tempi relativi alla realizzazione delle fasi diumzione saranno individuati e fissati di volta in
volta, di comune accordo negli incontri di coorairento.

9) CAUZIONI E GARANZIE

A garanzia delle obbligazioni tutte derivanti dafécuzione del contratto, la societa affidataria si
impegna a prestare una cauzione definitiva patio& dell'importo lordo preventivato in offerta
per la realizzazione dell'evento sotto forma defigssione bancaria o assicurativa ai sensi dell’art
113 del D.Lgs. 163/06.

Tale cauzione, costituita a prima richiesta, dexevgdere espressamente la rinuncia al beneficio
della preventiva escussione del debitore princjpaleinuncia alleccezione di cui all’art. 1957,
comma 2, del C.C. e la sua operativita entro 15 ggsemplice richiesta scritta della stazione
appaltante.

La garanzia definitiva copre gli oneri per il matmcad inesatto adempimento degli obblighi
contrattuali e cessa di avere effetto solo al ciagdi positiva valutazione in sede di verifica
effettuata e verbalizzata dall’'lncontro di coordmento entro il termine di sessanta giorni dalla
conclusione della manifestazione.
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A garanzia del ripristino dei luoghi viene rich@sla stipula di una polizza fideiussoria da
svincolarsi al termine dei lavori dopo nulla os&l'Ufficio Verde. La polizza ammontera a euro
6.300, 00 .
L’Amministrazione organizzatrice garantira al sajgeggiudicatario I'esclusiva della gestione del
servizio di ristorazione descritto nell'articolosgttore D e della gestione del merchandising nel
settore F.
Il soggetto aggiudicatario riconosce il dirittosgimministrare cibi e bevande da parte dell'esarcizi
pubblico gia esistente all'interno del Parco (ch@m8ar del Parco della Coop. Sociale Camelot) e
da parte dellEnte Palio limitatamente all’area chkierra loro riservata all'interno della
manifestazione.
Il soggetto aggiudicatario € obbligato, come dandf presentata in sede di gara, alla stipula di
adeguate polizze assicurative a beneficio del Centlifrerrara e dei soggetti da essa indicati per le
seguenti coperture:
1) RCT/RCO a copertura dei sinistri che possoneressagionati a terzi nell’espletamento delle
funzioni di Partner organizzativo del Festival cbepra tutte le attivita dell'organizzazione
dall’'allestimento al disallestimento nelle dateigade nel permesso di occupazione del suolo
pubblico;
2) ALL RISK a copertura dei danni materiali deritiada furto, incendio, atti vandalici e
fenomeni atmosferici relativamente agli allestimesd ai beni, collocati nelle aree interessate
dalla manifestazione, che siano nella disponibdeé Partner Organizzativo o a qualunque titolo
ad esso affidati, quando non siano provvisti dietape proprie, che copra tutte le attivita
dell'organizzazione dall’allestimento al disalleséinto nelle date indicate nel permesso di
occupazione del suolo pubblico;
3) RC dell’'organizzatore di manifestazioni aereeopertura dei rischi derivanti dalle attivita di
volo delle mongolfiere e di tutti gli aeromobili leui esibizione é inserita nel programma
dell’evento;

Il soggetto aggiudicatario rispondera illimitatarteeed in proprio dei danni arrecati a terzi o agli
Enti organizzatori, anche oltre i limiti delle copee assicurative appositamente predisposte.

Il soggetto aggiudicatario si obbliga ad ottemperartutti gli obblighi verso i lavoratori preposti
allo svolgimento delle attivita di cui al presectpitolato derivanti dalle disposizioni legislatige
regolamentari vigenti in materia di lavoro, nona@la disciplina previdenziale ed infortunistica,
assumendo a proprio carico tutti i relativi oneri.

10) VERIFICHE DELLO STATO DI ATTUAZIONE E PENALI

Qualora in sede di incontro di coordinamento, emssg I'esigenza di verbalizzazione della seduta
in quanto documento atto alla contestazione fornadlfaggiudicatario di mancato avvio o di
ritardato avanzamento delle attivita programmatei anancato rispetto degli impegni assunti
dall'aggiudicatario, '’Amministrazione applicherper ciascuna inadempienza, a proprio giudizio
insindacabile e sempre che il ritardo non sia dmautause di forza maggiore, una penale di euro
150,00 (centocinquanta/00) per ogni giorno di ditae/o inadempimento, fatti comunque salvi i
diritti al risarcimento dell'eventuale maggior danmonché I'eventuale diritto di recesso o
risoluzione del contratto.

Circa gli adempimenti di cui all’'art. 5, in casbimadempimento degli stessi, '’Amministrazione si
riserva, previa contestazione di addebito, 'aggarione di una penale da un minimo di euro
1.000- (mille/00) ad un massimo di euro 3.000- (®0).

In casi particolarmente gravi 'addebito puo conta la risoluzione dal contratto.

Considerata la rilevanza e complessita della mstaifgone, la cui effettuazione € condizionata
dall'assoluta necessita di rispettare il crono-paogna organizzativo e di porre in essere per tempo
tutti i passaggi tecnici e amministrativi necessiaricaso di perdurante inerzia dell’aggiudicatario
tale da compromettere la buona riuscita dell’iigea nei tempi previsti, I'Amministrazione si

11



riserva in ogni caso la facolta di ordinare e diefa&seguire, a spese dell'aggiudicatario, le
prestazioni necessarie per la regolare organizaazgvolgimento e conclusione dell’evento.
Qualora 'ammontare della garanzia dovesse ridoesieffetto dell'applicazione di penali, o per
gualsiasi altra causa, I'affidatario dovra obblaye@mente e dietro semplice richiesta del Comune
di Ferrara, provvedere al reintegro della medesnteo e non oltre 5 giorni dal ricevimento via fax
della richiesta stessa.

11) RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
Salva la risoluzione per inadempimento (art. 148B @.C.), il Comune si riserva la facolta di
risolvere il rapporto, ai sensi e per gli effettellhrt. 1456 del C.C., a tutto rischio
dell’aggiudicatario, se lo stesso:
- incorra in gravi violazioni contrattuali, non elingite anche a seguito di diffide formali ad

adempiere;

incorra in gravi ritardi nello svolgimento del caatto;

non intenda sottostare alle penalita poste dakptesCapitolato.

ricorra alla cessione del contratto

mancato reintegro della cauzione ai sensi del degte articolo 10 del capitolato

in ogni altra ipotesi contemplata nel presentetoéib

I Comune di Ferrara notifichera all’aggiudicataron lettera raccomandata l'inadempimento
contestato dichiarando il rapporto risolto di ttiri

Determinano altresi in via automatica la risolueicanticipata del rapporto, senza necessita di
dichiarazione in tal senso da parte del ComuneediaFa, I'apertura delle procedure di fallimento,

nonché la messa in liquidazione della societa atycptaria.

Resta salvo in ogni caso, il diritto del ComuneFdrrara al risarcimento dei conseguenti danni
patrimoniali e di immagine.

12) STIPULA DEL CONTRATTO

Con l'aggiudicatario si procedera alla stipula dmdntratto con atto pubblico in forma
amministrativa. Fanno parte del contratto d’appaito presente Capitolato e ['offerta
dell’aggiudicatario.

Tutte le spese inerenti al contratto saranno acaadell'Impresa aggiudicataria senza alcuna
possibilita di rivalsa nei riguardi della Staziohppaltante.

Tali oneri sono: marche da bollo per la stesuracdetratto, diritti di segreteria a norma di legge,
gualsiasi altra imposta e tassa secondo le leggini.

L’aggiudicatario sara tenuto alla presentazionetutia la documentazione occorrente per la
stipulazione del contratto d'appalto entro 20 gidaila data di comunicazione dell’aggiudicazione.
L’aggiudicatario dell'appalto dovra presentarslaalata che sara fissata dalla stazione appaltante,
per la stipulazione del contratto.

L'Amministrazione, dopo l'aggiudicazione definitiva, in considerazione dell'urgenza di
avviare le complesse e articolate attivita relativeall'organizzazione dell’evento, potra
consegnare il servizio nelle more della conclusiore®ntrattuale i sensi dell’'art art 11, comma

9 del digs 163/2006. In caso di successiva mancatanclusione si fara riferimento alle
obbligazioni contenute nel presente Capitolato spe&de, nei documenti di gara nonché alle
condizioni tutte dell'offerta dell'lmpresa risultat a aggiudicataria.

13) DURATA DEL CONTRATTO

Il presente contratto ha durata per le edizionis2612016 - 2017 con possibilita di rinnovo
consensuale per ulteriori tre edizioni ai medegatti e condizioni.
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Il rinnovo del contratto € subordinato alla con@rdanifestazione di volonta di entrambe le parti
contraenti da rendersi nota a mezzo raccomandatawaso di ricevimento o pec, trasmessa da
parte dell'’Amministrazione comunale entro il 3ledinbre del 2017 e, in caso di piu rinnovi, entro |l
31 dicembre degli anni successivi, e con riscodagarte dell'aggiudicatario entro giorni 15 dal
suo ricevimento. Il rinnovo avverra con determilidgenziale e I'appaltatore sara tenuto a versare
gli importi dovuti allA.N.A.C. per la tassa sullgare e, allAmministrazione, per i diritti di
segreteria di cui all'art. 40, comma 1 della 1e§64/1962 e s.m.i.

14) CESSIONE DEL CONTRATTO E SUBAPPALTO

E’ fatto divieto all'aggiudicatario di cedere il mvatto anche solo parzialmente.

Le mere forniture di beni o di servizi necessarr e realizzazione dell’'evento e I'impiego
contrattuale di personale autonomo e/o libero piémista e/o parasubordinato o comunque reso
in una delle forme consentite dalle vigenti norm@atin materia, per la realizzazione dell’evento
stesso non costituiscono subappalto.

Per la gestione degli spazi commerciali, delle epdei servizi e delle forniture in affidamento a
soggetti terzi, I'aggiudicatario dovra richiedereeyentiva autorizzazione in sede di Incontro di
coordinamento, dal quale verra espresso un giudiizimerito alla qualificazione ed idoneita del
soggetto nei tempi piu rapidi possibili e comunqgoa oltre 10 giorni dalla richiesta.

15) RISERVATEZZA DEI DATI

Il soggetto aggiudicatario € tenuto all'osservaselasegreto d'ufficio sul contenuto degli atti & de
documenti nonché sui fatti e sulle notizie di gqugue tipo di cui sia venuto a conoscenza in
occasione dello svolgimento del contratto. Il sdgge tenuto a dare istruzione al proprio personale
affinché tutte le informazioni acquisite in occamodello svolgimento del servizio vengano
considerate riservate e come tali vengano trattate.

Ai sensi del D.Lgs. 196/03 (tutela della privaayjlati raccolti in occasione del servizio dovranno
essere utilizzati unicamente ed esclusivamentd'gsgletamento del servizio stesso e nel rispetto
delle vigenti norme in materia, per il tempo staetente necessario all'esecuzione del servizio. Tali
dati sono e restano di esclusiva proprieta degdii @ganizzatori e non potranno in alcun modo ed a
gualsiasi titolo essere ceduti a terzi né utilizaditettamente o indirettamente dal soggetto
aggiudicatario per scopi estranei all'esecuziohsel®izio.

In caso di accertata violazione del presente aatigli Enti organizzatori si riservano di agire
giudizialmente contro i responsabili nelle oppoetsedi civili e penali.

16) CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE

Le parti escludono il ricorso al giudizio arbitraleutte le controversie derivanti dall'esecuzioeé d
servizio o dall'interpretazione del contratto dappche non si siano potute definire bonariamente
0 in via amministrativa, saranno deferite al FarBetrara.

17) DISPOSIZIONI FINALI

Il soggetto € tenuto a conoscere ed osservaretémotn della Politica Ambientale del Comune di
Ferrara e i requisiti richiesti per 'adeguamenita Rolitica per la gestione sostenibile degli Bven
in conformita alla norma internazionale ISO 2012lle@ata in calce al presente contratto, allegato
B) di cui prendera visione rilasciando allAmmimetione del Comune di Ferrara apposita copia
firmata e sottoscritta. Il soggetto si impegnatirobhd informare i propri dipendenti e fornitoril de
contenuto della Politica Ambientale e della Pdditth Gestione Sostenibile degli eventi del Comune
di Ferrara nonché delle prescrizioni fornite dalnm@me relativamente all'adeguamento agli
standard al sistema di gestione sostenibile degink ISO 20121.

Il soggetto si conforma inoltre alle principali rnee di legislazione ambientale/convenzioni
europee 0 intenazionali/altri atti in materia amiéée”e al “regolamento comunale sulla tutela
degli animali”.
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18) TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI
La ditta affidataria si assume tutti gli obblighérdszanti dalla normativa in materia di traccialilit
dei flussi finaziari di cui alla Legge n. 136/2048.m.i..

19) DUVRI

Effettuata la verifica relativa agli obblighi diicall’art. 26 del D. Lgs. 81/2008, in considerazon
della natura del servizio oggetto della presente,gaon sussiste la necessita di procedere alla
predisposizione del DUVRI e di indicare la relatstema dei costi della sicurezza non soggetti a
ribasso d'asta, di cui al combinato disposto dagl. 86, comma 3-bis e 3 - ter del D. Lgs.
163/2006 e dall'art. 26 del D. Lgs. 81/2008

APPROVAZIONE ESPRESSA DI CLAUSOLE CONTRATTUALI

Ai sensi e per gli effetti dell'art. 1341 del Caoglicivile la parte appaltatrice approva specificaimen
le seguenti clausole del presente contratto: art{Valore dell'aggiudicazione); 3 (Incontri di
coordinamento); 4 (Obblighi dell'aggiudicatario); (6bblighi dell’aggiudicatario in materia di
gestione sostenibile degli eventi); (6 Azioni dighoramento in materia di gestione sostenibile
degli eventi); 8 (Fasi di attuazione); 9 (Cauziergaranzie); 10 (Verifica dello stato di attuaziene
penali); 11 (Risoluzione del contratto); 12 (Stgpwel contratto); 13 (Durata del contratto); 15
(Riservatezza dei dati); 16 (Controversie e fonmpetente).

Per la Parte appaltatrice
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