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DISCIPLINARE DI GARA
PER L’AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE DELLE ATTIVITA’ SO CIO EDUCATIVE,
INFORMATIVE E FORMATIVE DEL CENTRO SERVIZI INTEGRAT | PER
L'IMMIGRAZIONE.
CIG n. 5095092AEB

1. Nome, indirizzo, numero di telefono e di fax, nmhé indirizzo elettronico
dellamministrazione aggiudicatrice.

Comune di Ferrara, P.zza Municipale n. 2 -44121rdfa. sito internetvww.comune.fe.it/contratti.
Tel: 0532/ 419.385 -.294; Fax: 0532/419.397; e-mpdparella@comune.fe.it;

2.

3. a) Procedura aperta

4.

5. Luogo di prestazione dei servizinei tre Comuni di Ferrara, Cento e Portomaggiceterenti
nei distretti Cenro Nord, Sud Est e Ovest con Farche funge da ente Capofila.

6. Oggetto dell'appalto:

Affidamento della gestione delle attivita socio-edtative, informative e formative del Centro
Servizi Integrati per 'lmmigrazione

b)

c) Cat. servizio.25 —Servizi di assistenza sociale e affini- AIB del D.Lgs n. 163/2006

CPV: 853000000-2;

Importo a base di gara presunto annuo € 229.368,30/A compresa) di cui € 500,00 per oneri
della sicurezzaderivante dai rischi di natura interferenziale (DRIY non soggetti a ribasso d’asta
(si veda l'allegato del C.S.A.) e pertatitmporto soggetto a ribasso e pari ad € 228.868,30

7. Suddivisione in lotti: NO

8. Durata dell'appalto: Il presente appalto avra durata di anni 3 (tren abecorrenza
presumibilmente dal 1° settembre 2013 e scaden2a dgosto 2016, come indicato all’art.2 del
C.S.A. E’ prevista la facolta di rinnowel contratto per il periodo di 1 (uno) anno pemuassimo
di tre volte e alle stesse condizioni giuridichalle stesse o migliori condizioni economiche aissen
dell'art. 2 del C.S.A La Stazione Appaltante siens, in ogni caso, la facolta di prorogdal
servizio ai sensi dell’'art. 2 del C.S.A.

9. Non sono ammesse varianti.

10.

11.a) Nome, indirizzo, numero di telefono e di faxionché indirizzo elettronico del servizio
presso il quale si possono richiedere il capitolatd’'oneri e i documenti complementari e altri
punti di contatto:

Il bando, il disciplinare di gara, il capitolatoespale d’appalto ed i documenti complementari sono
messi a disposizione, per via elettronica e a demdrdalla pubblicazione del bando, in accesso
libero, diretto e completo sul sito interngtww.comune.fe.it/contrattie possono essere richiesti
all'indirizzo di cui al punto 1.

Per _informazioni di carattere tecnic®ott.ssa Lucia Bergamnini tel. 0532/ 419672 ekma
[.bergamini@comune.fe.it
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Per informazione di carattere amministratithO. Contratti ed Appalti tel 0532/419.385-284024
fax 0532/419397; e-maif:paparella@comune.fe.it

12. a) Termine ultimo per la ricezione delle offes:
entro e non oltre il giorno 3 GIUGNO 2013per le offerte inviate a mezzo raccomandata postale
A.R.; entro le ore 13 dello stesso giornper le offerte recapitate a mano, a mezzo corogresta
celere direttamente presso I'Ufficio Protocollo @ale del Comune, (la ricezione delle offerte
awviene nei soli seguenti orari: dal lunedi al venéalle ore 9 alle ore 13 ed il martedi e il gidv
anche dalle ore 15 alle ore 17). Oltre detto teenmon sara valida alcuna altra offerta anche se
sostitutiva od aggiuntiva ad offerta precedenteedbpito del piego rimane ad esclusivo rischio del
mittente ove per qualsiasi motivo il piego stesso giunga a destinazione in tempo utile.

b) Indirizzo: v. punto 1 —Ufficio Protocollo Centrale.

c¢) Lingua da utilizzare per la redazione delbfferta: Italiano;

13. a) Persone ammesse ad assistere all’aperturalldeofferte: All’apertura dei plichi sono
ammessi a partecipare tutti i soggetti interesdategali rappresentanti degli offerenti o altri
soggetti muniti di delega o procura saranno autatiza richiedere la verbalizzazione in sede di
gara di eventuali dichiarazioni.

b) Data, ora e luogo di apertura delle offed: il giorno 5 GIUGNO 2013 ore 10 pressana
sala della Residenza Municipale (indirizzo vedi punto 1).

14.Cauzione e garanzie richieste:

cauzione provvisorié 13.732,18, mediante fideiussione bancaria od assicurabivdasciata dagli
intermediari finanziari iscritti nell'elenco speleiadi cui all'art. 107 del D. Lgs. 385/93, che
svolgono in via esclusiva o prevalente attivitaildiscio di garanzie a cio autorizzati dal Min. del
Tesoro, Bilancio, con espressa rinuncia al bereefaella preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'at957, c. 2 del c.c. e la sua operativita engo 1
giorni a semplice richiesta della stazione app#dtaNalidita 180 giorni. Restituzione entro 30
giorni ai non aggiudicatari. Oppure mediante cottadepositati presso la Tesoreria Comunale
presso Cassa di Risparmio di Ferrara - Agenzia n.Cbrso Martiri della liberta 55/57 - che
rilascera un certificato di deposito provvisoriooinginale.

La garanzia provvisoria dovra essere accompagnalidmpegno di un fidejussore verso |l
concorrente, a rilasciare garanzia fidejussoriandefa nel caso di aggiudicazione dell'appalto da
parte del concorrente. Qualora la cauzione ventmscrata da Istituto di Intermediazione
Finanziaria, dovra essere documentato o dichiataoquest'ultimo e iscritto nell'elenco speciale di
cui all'art. 107, D. Lgs. 385/93 e che svolge ia esclusiva o prevalente attivita di rilascio di
garanzie, a ci0 autorizzato dal Ministero del Tesd@ilancio e Programmazione Economica in
conformita al D.P.R. 123/2005. La cauzione é raldil 50% nei casi previsti dall'art. 75, comma 7
del D.Lgs 163/2006, con obbligo di allegazione dicuimentazione giustificativa, pena
l'inammissibilita dell'offerta.

Ai sensi del D.M. 123/04, i concorrenti possonospreare quale garanzia fideiussoria la scheda
tecnica di cui al citato decreto - schema tipo 4.&cheda tecnica 1.1. adeguata alle nuove
disposizioni normative del D.Lgs. 163/2006.

In caso di raggruppamento temporaneo di impresiuits o da costituirsi la cauzione provvisoria
dovra essere prodotta dalla capogruppo o dal smggetividuato come futuro capogruppo con
indicazione espressa dei nominativi anche degli@mponenti il raggruppamento.

La mancata presentazione della cauzione compadredusione dell’'offerente dalla gara.
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In sede di esecuzione del contratto verra richiesacauzione definitivaalcolata in conformita a
quanto previsto dall’art. 113 del D.Lgs 163/200& sensi dell’art. 17.1 del C.S.A..

L’'aggiudicataria dovra presentare le polizza asattvadi cui all’art. 17.2 del C.S.A..

15. Finanziamento:in parte con fondi regionali, in parte con fondbyinciali, e in parte con fondi
dei distretti nord, sud-est, ed oveBagamento:art. 22 del C.S.A.,

16. Soggetti ammessi alla gara e prescrizioni geradi

Sono ammessi a partecipare alla presente procagerta e possono presentare offerta i soggetti di
cui all'art. 34, comma 1, del D.Lgs n. 163/2006 abndizioni ivi stabilite, nonché i concorrenti
con sede in altri stati diversi dall’ltalia, ai sedell’art. 47 del medesimo D. Lgs n. 163/2006.
Raggruppamenti Temporanei e consorzi ordinarodcorrenti sono ammessi ai sensi dell’art. 37
del D.Lgs 163/2006, alle condizioni ivi stabiliemche se non ancora costituiti. In tal caso I'eéfer
tecnica e l'offerta economica dovranno essere softte da tutti gli operatori economici che
costituiranno il raggruppamento o consorzio. Iltdoendo raggruppamento o consorzio dovra
presentare, in sede di gara, 'impegno, come @gatb alla dichiarazione sostitutiva da presentare
in sede di gara, che in caso di aggiudicazioneadgdla, gli operatori stessi conferiranno mandato
collettivo speciale con rappresentanza ad unodliceglificato come mandatario il quale stipulera
il contratto in nome e per conto proprio e dei narid In questa dichiarazione dovranno essere
specificate le parti del servizio/fornitura cheagaro eseguite dai singoli operatori economici tiuni

0 consorziati.

E’ fatto divieto ai concorrenti di partecipare afjara in piu di un raggruppamento temporaneo o
consorzio ordinario di concorrenti, ovvero di paipare alla gara anche in forma individuale
gualora abbia partecipato alla gara medesima imgroagamento o consorzio ordinario di
concorrenti a pena di esclusione di tutte le odfpresentate. E’ vietata qualsiasi modificaziote al
composizione delle associazioni temporanee e dearai ordinari di concorrenti. | concorrenti
riuniti in raggruppamento temporaneo devono esegug prestazioni nella percentuale
corrispondente alla quota di partecipazione dejmagpamento

La mandataria, in ogni caso, deve possedere i siiqeid eseguire le prestazioni in misura
maggioritaria ai sensi dell’art. 275 comma 2 deRD#® 207/2010.

In caso di raggruppamento o consorzio di cui @&ta t) ed e) dell’art. 34 del D.Lgs n. 163/20G5, |
dichiarazioni di cui al successivo punto 17 sonchigste anche per le imprese mandanti o
firmatarie dell'offerta.

| consorzi di cui all’art. 34 lett.b)-consorzi doaperative di produzione e lavoro, consorzi di
imprese artigiane- e art. 34 lett. c)-consorzi iitabono tenuti ad indicare, in sede di offerta, per
quali consorziati il consorzio concorre; a quedtimi e fatto divieto di partecipare, in qualsiasi
forma, alla medesima gara; in caso di violazioneosesclusi dalla gara sia il consorzio sia |l
consorziato. | consorzi stabili sono ammessi asisdell’'art. 36 del D.Lgs 163/2006, e ai sensi
dell'art. 277 del DPR n. 207/20)1E’ vietata la partecipazione a piu di un consostabile.

17. DOCUMENTAZIONE richiesta pena I'esclusione:

L'offerente dovra presentare, a pena di esclusioneplico sigillato con nastro adesivo o altro
materiale da consentirne l'integrita e controfirmati lembi di chiusura e riportare all’esterno la
ragione sociale del concorrente unitamente alltindo, cf., numero di telefono e fax / e mail e la
dicitura: “NON APRIRE"”- OFFERTA PER L’AFFIDAMENTO BELLA GESTIONE DELLE
ATTIVITA" SOCIO EDUCATIVE, INFORMATIVE E FORMATIVE DEL CENTRO SERVIZI
INTEGRATI PER L'IMMIGRAZIONE . Scadenza reo ;
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Detto plico principale dovra contenere al suo imbete seguenti buste chiuse come sopra e
riportanti all’'esterno le seguenti diciture:

Busta n. 1 Documentazione Amministrativa;

Busta n. 2 Offerta Tecnica;

Busta n. 3 Offerta economica;

*Busta n. 4 (facoltativa) Documentazione ex art. 48el D.Lgs 163/2006

*Busta n. 5 (facoltativa) Documentazione relativa ke giustificazioni sui prezzi

N.B. Tutta la documentazione prodotta dovra esset®scritta dal legale rappresentante o da un
procuratore, la cui procura deve essere allegataral alla documentazione amministrativa (busta
1) a pena di esclusione.

Nella BUSTA N. 1 DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA: i concorrenti dovranno

inserire:

1) Istanza di partecipazione e dichiarazione sostitwi di atto di notorieta (in carta libera)
con firma non autenticata del legale rappresen@gitempresa o procuratore e corredata da
fotocopia semplice di valido documento di identi@& sottoscrittore (artt. 46 e 47 DPR
445/2000), nella quale la Ditta, consapevole dedlezioni penali previste dall’art. 76 DPR
445/2000 per le ipotesi di falsita in atti e digh#oni mendaci ivi indicate, dichiari il
possedere dei seguenti requisiti:

Requisiti di ordine generale:

1.1) assenza delle cause di esclusione di curtalB8 , comma 1 lettere a) b) c) d) e) f) g) H) i)
m) mbis) mter) mquater) e comma 2, del D. Lgs 163I@ cause di esclusione devono essere
specificamente indicate). Le dichiarazioni di clle dettere b) e c) del citato art. 38 devono
essere prodotte anche da ciascuno dei soggettididati e specificamente: per le imprese
individuali: dal titolare e dai direttori tecnici dell'impresa qualora questi ultimi siano
persone diverse dal titolare; plersocietacommerciali,le cooperativee loro consorzi dai
direttori tecnici e da tutti i soci, se si tratta di s.n.cdai direttori tecnici e da tutti i soci
accomandatari se si tratta di s.a.=ai direttori tecnici e dagli amministratori muniti di
poteri di rappresentanza o il socio unico, ovvero il socio di maggioranza iaso di
societa con meno di quattro sogder ogni altro tipo di societa o consorzio;

Requisiti di idoneita professionale:

1.2) Dichiarazione sostitutiva de€lertificato di iscrizione nel registro delle impeedi cui all'art.

2188 del codice civile, rilasciato dalla Camer&dmmercio dalla quale risulti:

» che la ditta esercita attivita rientrante nell’otjgelella presente gara;
» che la ditta non si trova in stato di liquidaziamatta, di fallimento, concordato
preventivo o nei cui riguardi sia in corso un piogento per la dichiarazione di una
di tali situazioni ;
» i nominativi e le qualifiche delle persone che sivao la legale rappresentanza,
eventuali direttori tecnici e gli amministratori miti dei poteri di rappresentanza.
1.2bis) ove cooperative sociali, iscrizione all@iegionale ai sensi della L. 382/1991 es.m.i.;

1.3) di aver preso visione del bando e disciplirdirgara, del capitolato d’appalto unitamente agli
allegati di accettarli integralmente e di non averla da eccepire relativamente alle
condizioni poste per I'espletamento del servizio;

1.4) di applicare pienamente ed integralmente apmpraddetti i contenuti economico-normativi
della contrattazione nazionale del settore e datratii integrativi vigenti, con particolare
riferimento al rispetto dei salari minimi contratuderivanti dalla stessa ai sensi dell’art. 36
della legge 300 del 1970;

1.5) di essere in regola con la normativa in teirecdirezza per la tutela della vita e della satlge

4



UNI EN ISO 14001:2004

COMUNE DI FERRARA

lavoratori ai sensi del D. Lgs. 81/2008 ed in pattare di aver effettuato il censimento dei
rischi, il relativo esame e la definizione dellenseguenti misure di sicurezza, inoltre che la
propria organizzazione e adeguata per le prestgzieniste;

1.6) di non partecipare alla gara in piu di un'aEsone temporanea, consorzio o soggetto di cui
all'art. 34, comma 1, lettere d), e) ed f) del DsLd.63/2006, ovvero di non partecipare
simultaneamente in forma individuale ed in assocrez temporanea 0 consorzio. | consorzi
di cui all'art. 34, comma 1, lettera b) e c) detidetto D.Lgs. sono tenuti anche a dichiarare
per quali consorziati il consorzio concorre e qusdirvizi saranno svolti da ciascun
componente e/o in che percentuale intendera swolderquesti ultimi & fatto divieto di
partecipare, in qualsiasi forma alla medesima gara;

1.7) di ben conoscere ed accettare i luoghi diizere le attrezzature. (si veda al riguardo |l
successivo punto 6) del presente disciplinare i galativo akopralluogo obbligatorio)

1.8) che I'impresa non si trova nelle cause diesche dalle gare di appalto previste dall’artisl, b
comma 14 della legge 383/2001, introdotto dall’artcomma 2 del D.L. 210/02, convertito in
legge 266/2001, in quanto non si avvale di piadividuali di emersione di cui alla citata
legge n. 383 del 2001, ovvero in quanto si € awavalsi suddetti piani ma il periodo di
emersione si é concluso

1.9) che non é soggetto alle cause di esclusiolhe pl@cedure di appalto di cui all'art. 41 del D.

Lgs. 198/2006 (Codice delle pari opportunita tranooe donna ex art. 6 della legge
246/2005) e di cui allart. 44 del D. Lgs. 286/19@B=sto Unico delle disposizioni
concernenti la disciplina dell'immigrazione e norsadla condizione dello straniero);

1.10) che non e stato oggetto dei provvedimengirdhittivi emanati ai sensi dell'art.14 del decreto

legislativo n. 81 del 9.04.2008 e successive mciu]

1.11) che non ha violato I'art. 5, comma 2, le}t.|.c15 dicembre 1990, n. 386 (“Nuova disciplina
sanzionatoria degli assegni bancari”).

1.12) di acconsentire, ai sensi e per gli effestill. Lgs. 196/2003, al trattamento dei dati peation

per ogni esigenza connessa con l'espletamentogieta

1.13) di acconsentire che ogni comunicazione etdicazione e/o informazione circa la procedura
di gara di cui trattasi, ivi comprese la comunioag di aggiudicazione definitiva, esclusione
dalla procedura di gara e/o la data di avvenupalstzione del contratto con I'aggiudicatario
possono essere inoltrate dalla Stazione Appali@nteimero di fax indicato, e a tal fine, ai
sensi e per gli effetti di cui all'art. 79 co. Te. 5 bis del D. Lgs 163/2006 dichiara fin d’ora,
di accettare e riconoscere come valida ed efficagei comunicazione e/o notificazione e/o
informazione al sottoscritto pervenuta al n. FAXicato in sede di gara ovvero all’ indirizzo
di Posta Elettronica Certificata (PEC) indicatsede di gara,

Requisiti di capacita tecnica e professionale:

1.14) di aver maturato una significativa esperiemziéa gestione di servizi analoghi, aver svolto
attivita complementari all’insegnamento a favordlidéegrazione di bambini ed adulti
stranieri, aver operato per I'organizzazione, latigpe e la promozione di attivita volte
all'integrazione sociale, scolastica, culturaleaaitria di migranti, anche tramite azioni di
mediazine linguistica culturale. Tale esperienzaedessere stata maturata nei tre anni
precedenti con almeno un servizio di importo pasuperiore ad €uro 200.000,00 IVA
inclusa annuale. A tal fine presentare un elenc@uiecipali servizi analoghi all’oggetto del
presente appalto (vedi art. 1 C.S.A.) prestatiinelgimi tre anni (2010-2011-2012) con
I'indicazione degli importi, delle date e dei conttemti (pubblici o privati) Se trattasi di
sevizi analoghi prestati a favore di amministraziorenti pubblici, essi dovranno essere
provati da certificati di buon esito rilasciati éstati dalle amministrazioni o dagli enti
medesimi, per i destinatari privati sara ammesgadaentazione di fatture;
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NB: Per gli operatori economici che abbiano inizigattivita da meno di tre anni, i requisiti
di fatturato di cui ai precedenti punti 1.14), dewcessere rapportati al periodo di attivita
ovvero in base alla seguente formula: [(fatturathbiesto/36) x mesi di attivita]

Subappalto: ai sensi dell'art. 19 del capitolato speciale E’ t#o divieto di subappaltare in

tutto o in parte le prestazioni del presente appatt.

1.15) di garantire la presenza in Ferrara di ungreteria organizzativa di supporto e

2)

3)

4)

5)

6)

coordinamento, entro I'avvio del servizio;

Il concorrente aggiudicatario (la capogruppo inocdsATI) dovra fornire, a comprova di
suddetta dichiarazione, su richiesta della StaziAppaltante ed entro 30 giorni dalla
comunicazione di avvenuta aggiudicazione definitiva

» documento comprovante la piena proprieta o piesgodibilita del'immobile;

Cauzione provvisoriaai sensi e nelle modalita di cui all’art. 75 deLBs 163/2006 pari ad
€uro13.732,10(si veda il precedente punto 14);

Modello Gap debitamente compilato limitatamente per i datil'idgbresa partecipante e
come da schema allegato alla dichiarazione sastatupubblicata sul sito internet:
www.comune.fe.it/contratti

<eventuale> mandato all'impresa capogrupposia per le associazioni temporanee di
imprese che per i consorzi di concorrenti di cle édttere d) ed e) dell'art. 34 del D.Lgs.
163/2006, salvo che si avvalgano della facolta disentare offerta prima della loro
costituzione (art. 37, co. 8, D.Lgs. 163/2006)quest’ultimo caso presentare dichiarazione
di impegno a conferire mandato collettivo spec@a rappresentanza In entrambi i casi le
imprese raggruppate dovranno indicare la percenttigbartecipazione al raggruppamento
(art. 37 citato, comma 13);

Le dichiarazioni di cui al punto 1) dovranno essexge da ogni impresa facente parte il
raggruppamento, in particolare il requisito del foub.14 deve essere posseduto per almeno
il 50% dalla mandataria ed il restante dalle matidger una quota di almeno il 10%
ciascuna, con riferimento alle percentuale delldfmp che ciascun componente del
raggruppamento intende realizzare.

Il requisito di cui al punto 1.15 deve essere pdato dall’ATI nel suo complesso.
L’'impresal/e individuata/e da un consorzio di cuiaal. 34, comma 1, lettere b) e c) del
D.Lgs n. 163/2006, quale impresa/e incaricata/esftBttuare il servizio/la fornitura in
oggetto dovra/anno presentare le dichiarazionudacpunti da 1.1 a 1.13.

| consorzi, di cui all'art. 34 comma 1 lettera b)ce del D. Lgs. 163/2006 e s.m.i.,
comprovano il possesso del requisito di cui ai puritO o in proprio sommando i requisiti
posseduti dai consorziati incaricati dell’esecugion

Attestazione dell’avvenuto versamento del contribud a favore dell’Autorita per la
vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture di cui all’art. 1, commi 65 e
67 della I. 23/12/2005 n. 266 e con le modalitacdi alla deliberazione Autorita di
Vigilanza sui Contratti Pubblici e da ultimo detlaliberazione A.V.C.P. 21/12/2011 (vedasi
sito www.avcp.it), pena I'esclusione dalla presemacedurarfumero C.1.G. del presente
appalto:5095092AEBcontributo da pagare € 70,00).

Attestato di avvenuto sopralluogoE’ previsto il sopralluogo obbligatorio.
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Il concorrente deve allegare il documento attestdiatvenuto obbligatorio sopralluogo (in

caso di A.T.l.: solo dell'impresa designata capppga). Il sopralluogo dovra essere
concordato previo appuntamento da richiedersidaleamente almeno 3 (tre) giorni prima
all'Ufficio Sicurezza Sociale tel. 0532 419616 fa%32 419670. e potra avvenire fino a 3
(tre) giorni prima la scadenza di presentaziontedsdferte.L’operatore economico che non

abbia partecipato al sopralluogo non sara ammedts@mcedura di gara. Il sopralluogo

potra essere effettuato dai legali rappresentdingéttori tecnici e/o soggetti muniti di delega
o procura notarile rilasciata dal legale rappresaet

7) Certificazione UNI EN ISO 9001:2008 per progettazione ed erogazione sewiizi
informazione, mediazione, orientamento, assistenzansulenza in materia migratoria, da
presentarsi in originale o copia conforme autetdica

L’amministrazione Comunale si riserva la facoltawérificare tali dichiarazioni richiedendone
adeguata documentazione alla ditta aggiudicatariparticolare i requisiti di ordine generale, di
capacita tecnica-professionale ed economico fimaazi verranno verificati in capo
all'aggiudicataria a seguito dell'aggiudicaziongvprsoria.

La mancanza di uno dei requisiti di cui sopra e rédative dichiarazioni, nonché della
documentazione richiesta e da allegare, compdderan ammissione alla gara

La domanda e le dichiarazioni potranno essere teeddilizzando l'allegato modulo predisposto
dalla Stazione Appaltante e pubblicato sul sito weemune.fe.it/contratti.

NellaBUSTA N. 2 PROPOSTA TECNICO-QUALITATIVA i concorrenti dovranno inserire un
progetto tecnico redatto in forma sintetica in fatmA/4, carattere Times New Roman, dimensione
12, contenente le caratteristiche del servizio s@oa criteri ed indicazioni di cui al successivo
punto 23 punto 1). Non saranno presi in consider&zrichiami ad altri elementi contenuti in altri
documenti allegati. Per consentire una facile coamane tra i soggetti concorrenti la relazione
dovra avere un'articolazione interna secondo itexmuto dei criteri e sub criteri indicati al pur®
punto 1), ogni pagina deve essere numerata e ogmigmafo deve riportare la numerazione
progressiva. Per facilitare il lavoro della Comnugg tale documentazione dovra essere prodotta in
un originale e n. 3 copie fotostatiche.

La proposta deve essere sottoscrat@ena di esclusionedal legale rappresentante o procuratore
firmatario della documentazione amministrativa ealgra il concorrente sia un’Associazione
Temporanea, o un Consorzio, o un GEIE non ancosttaiti, da parte di tutti i soggetti che ne
fanno parte.

Nella busta contenente il progetto, la ditta doinmdicare quali parti specifiche del progetto
presentato sono da segretare per un eventualesacgisatti e per quali specifici motivi. In cadio
assenza di indicazioni '’Amministrazione e facdtita a concedere I'accesso di cui all’art. 13 e 79
comma 5quater del D.Lgs n. 163/2006.

Nella BUSTA N. 3 OFFERTA ECONOMICA i concorrenti dovranno inserire:

Offerta economica, redatta in lingua italiana, iolldo da € 14,62, validamente sottoscritta dal
soggetto rappresentante il concorrente, firmat@eita documentazione amministrativa, utilizzando
preferibilmente il modello predisposto dalla StazoAppaltante e pubblicato sul sito internet
www.comune.fe.it/contratticontenente quanto prescritto dal punto 23 puntdeR presente
disciplinare.

Non sono ammesse offerte in aumento rispetto eglorti posti a base di gara, parziali, incomplete
o condizionate, pena l'esclusione.
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| prezzi offerti dovranno essereomprensivi di tutte le voci di costo, IVA inchus

Tutti i prezzi dell’'offerta dovranno essere ripdiria cifre ed in lettere. In caso di difformitaraa
considerata valido il prezzo o la percentuale pitofevole per '’Amministrazione.

La proposta deve essere sottoscréatpena di esclusionedal legale rappresentante o procuratore e
gualora il concorrente sia un’Associazione Tempeaaro un Consorzio, o un GEIE non ancora
costituiti, da parte di tutti i soggetti che nerfarparte.

Documenti da inserire nellaBUSTA N. 4 DOCUMENTAZIONE EX ART. 48 del D.LGS
163/2006:
Documentazione a comprova delle dichiarazioni di aiupunti 1.14del presente articolo, la
presentazione di tale documentazione permettesiaSatizione Appaltante di aggiudicare in tempi
piu rapidi, potendo avviare la verifica dei reqtiigli cui allart. 48 del D.Lgs 163/2006 gia
dall'aggiudicazione provvisoria, e qualora la refatdocumentazione non sia reperibile presso la
Banca dati nazionale dei contratti pubblici di @lfart. 62-bis del D.Lgs n. 82/2005 come
prescritto dall’art. 48 comma 2-bis del D.Lgs n3/2006;
Ai sensi dell’art. 48 del D.Lgs n. 163/2006 sachigésto di comprovare i requisiti di cui al punto
1.14 entro dieci giorni dalla richiesta a mezzo dgpec inviata dalla stazione appaltante. Se #iatta
di sevizi analoghi prestati a favore di amminiswazo enti pubblici, essi dovranno essere provati
da certificati di buon esito rilasciati e vistatllé amministrazioni o dagli enti medesimi, per i
destinatari privati sara ammessa la presentaziofagtare.
Per il requisito di cui al punto 1.15, il concorreraggiudicatario (la capogruppo in caso di ATI)
dovra fornire, a comprova di suddetta dichiarazi@uerichiesta della Stazione Appaltante ed entro
30 giorni dalla comunicazione di avvenuta aggiuzimae definitiva:

» documento comprovante la piena proprieta o piesodibilita dell'immobile;
| concorrenti avranno facolta di allegare tali stiszioni gia in sede di gara con la presente busta.
NB: la mancata presentazione non comportera cawesgidisione.

Documenti da inserire nella BUSTA N. 5 DOCUMENTAZIONE RELATIVA ALLE
GIUSTIFICAZIONI SUI PREZZI.

Le giustificazioni relative alle voci di prezzo cbencorrono a formare I'importo complessivo
offerto, contenenti gli elementi indicati dall’a7, comma 2 del D.Lgs 163/2006. La presentazione
di tale documentazione permettera alla Stazionaltgye di aggiudicare piu rapidamente potendo
awviare la verifica sull'eventuale anomalia deizziggia dall’aggiudicazione provvisoria.

NB: La mancata presentazione non comportera caestidisione.

E’ammesso il ricorso all'istituto dedivvalimento alle condizioni e modalita contenute all’art. 49 de
D.Lgs 163/2006

18.

19.

20.

21. Validita dell'offerta: 180 giorni decorrenti dalla data di scadenza demine per la
presentazione dell'offerta.

22.

23. Criterio di aggiudicazione
Offerta economicamente piu vantaggiosa ai sendi detty 81 e 83 del D.Lgs n. 163/2006 sulla
base dei seguenti elementi di valutazierrelativi coefficienti espressi in centesimi:

A) elementi qualitativi : sino ad un massimo di 7@unti su 100.
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B) elementi quantitativi: sino ad un massimo di 3@unti su 100;
23.1 Valutazione degli elementi qualitativi

Il punteggio a disposizione della Commissione Giattice per quanto riguardéelemento
qualita é di complessivi punti 70 e sara articolata congrise

A) | Qualita del progetto Max punti 70

a) | attivita di formazione/aggiornamento per il per®nale in costanza di punti 7
esecuzione del servizio:
La Ditta dovra illustrare il piano di formazioneegli operatori che

utilizzera nei servizi oggetto dellappalto, con intlicazione
dellintervento formativo, del numero di ore di floazione e dej
dipendenti che parteciperanno.
L’attivita formativa e di aggiornamento dovra essqianificata €
diversificata in considerazione delle specifichivah del CSIl, sia in
relazione ai diversi modelli di intervento in costiedifferenziati di
mediazione, con particolare attenzione agli intetiven contesti sociot

educativi, sia per approfondire specifici aspedi hpporto tra persone

D

di lingue e culture diverse, sia per assicurarecdaoscenza dell

normativa di riferimento in materia di immigrazione

b) | attivita di consulenza, informazione, documentamne per il|punti 7
personale delle Amministrazioni interessate:
La Ditta dovra illustrare le linee operative persiesrare la

collaborazione con gli enti e le istituzioni detrimrio, finalizzata alla
consulenza, informazione ed aggiornamento costdatgi operatori
delle amministrazioni interessate a vario titolbfédaomeno migratorio,
del terzo settore, di scuole/universita.

Dovra inoltre illustrare strumenti e modalita pea raccolta d

documentazione e produzione di materiale inforneativ

c) | interventi, azioni di coordinamento e servizi daattivare: punti 9
La Ditta dovra illustrare:

le azioni di coordinamento della rete dei servilze csi occupano d

immigrazione e le strategie per attivare propostrenti con i bisogni
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del territorio
la programmazione e le modalita di svolgimentoedattivita dei servizi

la programmazione e le modalita di gestione deltaeteria

d)

consulenza legale e problem solving:
La Ditta dovra illustrare le procedure, anche a#rao I'utilizzo di

strumenti innovativi, per la fruizione dei servidi consulenza legale
di problem solving. Per ciascuno di questi sendmvranno esser|
indicati le modalita ed i tempi previsti di rispastompatibilmente co

la tipologia delle problematiche.

punti 11

[¢)

coordinamento/gestione Sportello informativo perichiedenti :

La Ditta dovra illustrare il progetto di gestionel @ervizio, anche sotto

il profilo della maggiore accessibilita e fruizioda parte degli utent
oltre alle modalita di gestione delle procedurei eallaborazione cof

enti e istituzioni coinvolte.

punti 15

L

f)

Professionalita dei mediatori, degli operatori edel coordinatore che
saranno impegnati nel servizio:
La qualificazione degli operatori dovra essere duentata attravers

curricula formativi ed operativi, da cui risultieBperienza acquisit

valutata in mesi di servizio in attivita analoghe.

punti 12

9)

Procedure interne di valutazione dei servizi pretati:
La Ditta dovra illustrare le procedure interne diutazione, attravers

metodologie e strumenti per la valutazione deltévita che risultino

adeguati anche sotto il profilo della fattibilita

Il calcolo avverra ai sensi della parte Il lettedapunto 5 dell’Allegato P del DPR n. 207/2010,
ovvero, la Commissione Giudicatrice dopo attentiuda e confronto comparativo dei progetti in
gara, provvedera allunanimita all'attribuzione geinteggi parziali assegnando, ad ogni singola
offerta per ciascun criterio dalla lett. a) alld.lg), un giudizio cui corrisponde un coefficiente
compreso tra 0 e 1 come segue:

ottimo 1,0
buono 0,8
Sufficiente 0,6
insufficiente 0,4
gravemente insufficientd®,2
assenza di proposta 0,0

10
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Il coefficiente cosi ottenuto verra moltiplicator pk punteggio massimo attribuibile al criterio di
riferimento e la somma dei singoli calcoli darpuinteggio totale parziale per I'offerta tecnica.
Nella determinazione dei punti per ogni criterigper il punteggio totale parziale, si terra conto
esclusivamente delle prime due cifre decimali,tarmdate come sotto indicato.

Soglia di sharramento: saranno ritenuti idonei e quindi ammessi al prosedella gara, i soli
operatori economici che avranno ottenuto un pumbeggmplessivo, relativo all’offerta tecnica,
prema della riparametrazione, di almeno 25 punértddto il mancato raggiungimento del
punteggio minimo comportera la mancata apertudééfelta economica.

Riparametrazione: una volta ottenuti i parziali totali per ciascurféeda tecnica, il punteggio piu
alto verra rapportato al valore massimo attribeik{jpunti 70) mentre gli altri punteggi saranno
adeguati proporzionalmente.

Per il calcolo di tutti i punteggi verranno utiletz due decimali arrotondando il secondo decimale
all’'unita superiore qualora il terzo decimale sjmale o superiore a 5.

NB: Le condizioni specificate nella parte progettuale economica fanno parte integrante e
sostanziale delle condizioni di esecuzione delesiazioni in oggetto. La loro mancata attuazione
anche solo parziale perfeziona il caso di gravdengpimento ai sensi dell’art. 136 co. 1 del D.Lgs.
n. 136/2006 e comporta la risoluzione del contredtio le modalita specificate in detto articolo.

23.2 Valutazione degli elementi quantitativi (preza)
Il punteggio a disposizione della Commissione giattice € di complessivi punti 30 su 100
suddiviso nel seguente modo:

B) | Offerta economica Max punti 30

importo offerto ai sensi dell’art. 2 del capitolab speciale a ribasso punti 27
sullimporto a base di gara
Costo orario per il servizio a chiamata di mediazine linguistico| Punti 3
culturale a ribasso sullimporto massimo indicato all’art. del
capitolato di gara

e saranno calcolati in base alla seguente formula:
importo offerto dal concorrentesimo: importo piu basso = punteggio max : x

ovvero: x = importo offerto piu basso x punteggio max
importo offerto concorrente iesimo

dove x corrisponde al punteggio ottenuto per I'aéfeeconomica del concorrengsimo

L’offerente dovra indicare altresi la stima presemdell’'importo degli oneri della sicurezza intern
riferiti al presente appalto.

La stazione appaltante si riserva di procedereraisiell’art. 86 comma 3 del D.Lgs 163/2006.

11
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Apertura dei plichi:
Nellora e giorno stabiliti nel bando il Presidentie gara assistito, ai sensi dell'art. 13 del
Regolamento Comunale sui Contratti, dal Segret@enerale o suo delegato nonché da un
segretario verbalizzante, si procedera in sedutalma, all’apertura dei plichi e:
» a verificare la correttezza formale e sostanzielldiocumentazione amministrativa;
» alllammissione amministrativa;
> La Stazione appaltante non procedera alla sospendiglla gara per la verifica dei requisiti
ex art. 48 del D. Lgs. 163/2006 in quanto il sdoviaggetto del presente appalto rientra tra
qguelli indicati nell’allegato 11B del D. Lgs. 1638R6. Tali requisiti saranno oggetto di
verifica dopo I'aggiudicazione provvisoria.
> Per le ditte ammesse si procedera all’aperturae daliste contenenti le offerte tecniche-
gualitative per la verifica formale e loro siglawta parte di almeno due Commissari.
Successivamente la Commissione di gara, nominatenai dell’art. 84 del D.Lgs n. 163/2006,
procedera in una o piu sedute riservate all'esamalgazione, con attribuzione dei punteggi,
dei progetti tecnico-qualitativi. In seduta pubhbligrevia convocazione delle ditte ammesse
comunicata con un anticipo di almeno 24 ore. ilsPiente di gara, dara comunicazione dei
punteggi assegnati e procedera all’apertura d@f@E economica con aggiudicazione
provvisoria.
Le operazioni di gara saranno verbalizzate ai setediart. 78 del D.Lgs n. 163/2006.
L’aggiudicazione cosi come risultante dal verbdlgata € meramente provvisoria e subordinata
all'adozione di “determinazione” del dirigente coetgnte di approvazione delle risultanze del
verbale di gara, di impegno dellimporto di aggeatiione, con conseguente aggiudicazione
definitiva dopo aver accertato il possesso deiis#ijprescritti e la non sussistenza delle cause d
divieto, di decadenza o di sospensione previsia dafmativa vigente.

24. Organo competente per le procedure di ricorsalribunale Amministrativo Regionale TAR
Bologna.Termine per presentare ricorso:30 giorni

25.

26. Speditoin G.U.U.E il ;

27. I'appalto non rientra nel campo di applicazionedell’Accordo sugli appalti pubblici.

ALTRE INFORMAZIONI:

La Stazione appaltante si riserva la possibilitardcedere all’aggiudicazione anche in presenza di
una sola offertavalida o di non procedere all’aggiudicazione sesnea offerta risulti conveniente

o idonea in relazione all’'oggetto del contratto.

Nel caso diofferte uguali, risultera aggiudicataria la ditta che ha ottenpitd punti nella parte
gualita. In caso di parita nel punteggio sulla qaaki procedera ai sensi dell'art. 77 del R.Dr 82
del 1924 con estrazione in seduta pubblica.

La Stazione Appaltante si riserva la possibilitpabblicarechiarimenti sugli atti di gara sul sito
internet www.comune.fe.it fino a 5 giorni primadeadenza per la ricezione delle offerte. Le ditte
sono invitate a controllare I'eventuale pubblicasul sito indicato.

Si fara luogo alésclusione dalla garanei caso tassativi fissati dall’art. 46 comma 4-4bél D.Lgs

n. 163/2006 e della determina n. 4/2012 del’AVCP.

L’Amministrazione si riserva la facolta di procedese necessario, ai sensi dell’art. 46 comma 1
del D. Lgs. 163/2006 e s.m.i.. Costituisce causaedilusione il mancato, inesatto o tardivo
adempimento alla richiesta formulata ai sensi dell’'46, comma 1 D. Lgs. 163/2006 e s.m.i, di
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completare o presentare chiarimenti in ordineoatenuto dei certificati, documenti e dichiarazioni
presentate.

La Stazione Appaltante si riserva il dirittordin procedere all’aggiudicazionedella presente gara,
di prorogarne la data di scadenza e comunque dillania e/o revocarla, per motivi di pubblico
interesse, senza che i concorrenti possano vaaitare diritto.

Ai sensi dell'art. 11 del D.Lgs 163/2006 si preaibe la Stazione Appaltante si riserva la facalta d
autorizzare Inizio delle prestazionioggetto del presente appalto anche in pendenia stglula
del contratto.

N.B. La comunicazione deHggiudicazione definitiva ancorche sospesa nell'efficacia per la
verifica dei requisiti in campo all’aggiudicatarisara immediatamente efficace nei confronti dei
contro interessati (vedasi Adunanza Plenaria CbasigStato, n. 32/2012).

Il termine per la stipulazionedel contratto di cui all’art. 11, comma 9 del DsLg. 163/2006 e di
90 giorni.

La stipulazione del contratto avverra per atto pubblico in forma amministrativa con
sottoscrizione in modalita elettronica (con firmlationica/digitale). Le spese di redazione del
verbale e di stipulazione del contratto sono accadlell’aggiudicatario.

L’aggiudicatario, ai sensi dell’art. 38, comma 3 BeLgs n. 163/2006 € tenuto a far pervenire alla
Stazione Appaltante —entro 20 giorni dalla data rdievimento della comunicazione di
aggiudicazione- documenti necessari per la stipulazione del contra.

La gara si attua nei modi indicati nel presente disciplinalRer quanto non espressamente previsto,
trova applicazione il R.D. n. 827/1924.

Privacy | dati personali raccolti saranno trattati con azsel’ausilio di strumenti elettronici, per
l'espletamento delle attivita istituzionali relatival presente procedimento e agli eventual
procedimenti amministrativi e giurisdizionali cogsenti (compresi quelli previsti dalla L. 241/90
sul diritto di accesso alla documentazione amnretis) in modo da garantirne la sicurezza e la
riservatezza e comunque nel rispetto della norraatigente. | dati giudiziari, raccolti ai sensi del
DPR 445/2000 e DPR 412/2000, saranno trattati mfozmita al D.Lgs 196/2003. In relazione ai
suddetti dati I'interessato puo esercitare i diptevisti dall’art. 7 del citato D.Lgs.

Determinazione a contrarre n. 341/2013 PG n.: 12883 integrata da determinazione n.
524/2013, PG n. 23072/2013.

Responsabile del Procedimento dot.ssa Lucia Bergairigente del Settore Servizi alla Persona
Istruzione Formazione Rapporti con Universita-SaoviSalute e Politiche Socio Sanitarie, Tel
0532 - 419672, e-mail: l.bergamini@comune.fe.it.

PG n: 15559/2013

Ferrara,
Il Responsabile del Procedimento
Dirigente del Servizio Salute e
politiche socio sanitarie

Dott.ssa Lucia Bergamini
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