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Alla cortese attenzione del

Dirigente del Servizio Personale
Dott. Donato Benedetti

Il Servizio Giovani, Relazioni Internazionali, Cooperazione, Progettazione Europea, chiede
di approvare il Progetto “Redazione Provinciale Informagiovani’ realizzato dallAgenzia
Informagiovani del Comune di Ferrara, come Progetto Obiettive anno 2011. Di seguito
alcune note sul Progetto “Redazione Provinciale Informagiovani’. ’

Progetto “Redazione Provinciale Informagiovani”

Nell'ambito della convenzione tra la Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento
per le Politiche Giovanili e le Attivita Sportive — e 'Associazione Nazionale dei Comuni
Italiani (ANCI), all'articolo 2 & stato definito un Piano di interventi volto alla costruzione di
una rete nazionale degli sportelli Informagiovani. In base a tale piano, I'obiettivo non & solo
quello di aumentare il numero dei punti Informagiovani nel territorio nazionale, ma anche

di migliorarne i servizi forniti. Entrambe le parti, ognuna per la propria area di competenza,

si sono quindi impegnate a collaborare per la realizzazione del progetto, conformemente a
quanto previsto nell'allegato piano di interventi “Azione di Sistema per la promozione di un
Coordinamento Nazionale degli Informagiovani”.

L’Anci ha dato vita al Coordinamento Nazionale Informagiovani allo scopo di sostenere la
costituzione di una rete nazionale degli sportelli Informagiovani, potenziandone I'offerta
informativa anche mediante il web e le nuove tecnologie di comunicazione. Inoltre,
IAzione 4 della “Carta di Vicenza” (marzo 2007) ha proposto la costruzione di un Sistema
Informativo Nazionale in una logica di interoperabilita, e preferibilmente tramite soluzioni
open source, anche attraverso lo sviluppo di una rete intranet e la definizione di un livello
minimo di strumentazione tecnologica da assicurare centralmente ai punti Informagiovani
che ne hanno necessita.

La Legge Regionale Emilia Romagna n. 14 del 28 Luglio 2008 all’Art. 35 - Informagiovani
- riconosce ‘“Iinformazione quale strumento fondamentale per i giovani di conoscenza,
consapevolezza e offerta di opportunita in rapporto alle possibilita di scelta negli ambiti di




vita che li riguardano; garantisce ai giovani il diritto all'informazione e pari opportunita di
accesso ai servizi informativi presenti sul territorio regionale”.

In particolare, nelfambito dell'Accordo di Programma Quadro GECO - Giovani Evoluti e
Consapevoli in materia di politiche giovanili, sottoscritto dalla Regione Emilia-Romagna e il
Ministero della Gioventt I'11 dicembre 2007, si e sviluppato un progetto relativo
all'informazione giovanile, con specifico riferimento ai servizi Informagiovani ed Eurodesk.
Alla base di questa scelta vi & la convinzione che solamente garantendo ai giovani la
possibilita di essere correttamente e d!ffusamente informati si pud garantire loro liberta di
scelta e di crescita.

L’elaborazione tecnica di tale Progetto, pensato e fortemente sostenuto dalla Regione
Emilia Romagna - denominato Informagiovani online, & stata affidata al Comune di
Modena in ragione della competenza maturata nel corso di un'esperienza piu che
ventennale, con l'obiettivo di costruire un Sistema Informativo Regionale accessibile a tutti
i giovani, dovunque essi si trovino (punti informativi, scuole, centri giovanili, biblioteche,
ecc.), improntato a criteri di qualita, fortemente condiviso e in grado di fornire quadri
informativi completi su tutte le tematiche che possono essere di interesse giovanile.

Si sottolinea che il progetto “Informagiovani on line” si configura come progetto pilota: la
Regione Emilia Romagna ha gia stipulato accordi con altre 3 Regioni che hanno adottato
questo sistema informativo, e si & concluso un accordo a livello nazionale (con Anci —
Coordinamento Informagiovani Nazionale) per l'adozione del medesimo sistema
informativo anche a tale livello.
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Informagiovani online prevede un modello organizzativo attraverso il quale il Sistema
Informativo Regionale INFORMAGIOVANI & garantito dal contributo di tre redazioni:una
redazione regionale,una redazione per ciascun territorio provinciale (in totale 9) e una
redazione per ciascun comune aderente al Progetto. A ciascuna redazione € demandato il &
compito di aggiornamento di specifiche aree del sito. E'a cura della redazione regionale
I'aggiornamento delle informazioni di carattere generale e dei contenuti della home
page(news), & di competenza della redazione provinciale l'inserimento e I'aggiornamento
di tutte le informazioni (di rilevanza provinciale) del territorio di riferimento. Ciascuna
redazione provinciale potra avvalersi del contributo di redazioni comunali, che potranno a
loro volta garantire il trattamento delle informazioni relative al proprio territorio. Alle
redazioni locali & affidato l'aggiornamento delle informazioni specifiche del proprio
territorio. La struttura prevede un sito per ciascun territorio provinciale ed un sito per
ciascuno dei comuni aderenti al sistema informativo regionale. :
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Il Comune di Modena, su incarico della Regione Emilia-Romagna, ha attivato un sito
internet allindirizzo www.informagiovanionline.it che ha il compito di costituire il sistema
informativo giovanile dellEmilia-Romagna per condividere informazioni e documenti tra la
redazione regionale, le redazioni provinciali e le redazioni locali, con l'obiettivo di offrire
informazioni e notizie al pubblico giovanile residente nel territorio regionale, ai giovani
interessati a venire in Emilia-Romagna, ai servizi e strutture che intervengono su questa
fascia di utenti. '

Il Comune di Ferrara, che attraverso l'lstituzione dellAgenzia Informagiovani ha attivato
dallanno 1989 un proprio servizio di informazione e comunicazione, da sempre
costituisce un punto di riferimento redazionale informativo per diversi Informagiovani della x;%q
Provincia e che ha tra le principali mission il trattamento delle informazioni per i giovani. \\




In accordo con la Provincia di Ferrara & stato deciso di affidare allAgenzia Informagiovani
del Comune di Ferrara la Redazione Provinciale del nuovo Sistema Informativo per i
giovani della Regione Emilia Romagna che prevede la gestione delle attivita indicate
allinterno del “Disciplinare Tecnico Informagiovani online” consultabile sito internet
allindirizzo www.informagiovanionline.it. Nello specifico 'Agenzia Informagiovani del
Comune di Ferrara, tramite la propria “REDAZIONE PROVINCIALE”, come previsto dal
Protocollo Tecnico di Collaborazione, siglato con il Comune di Modena in data 15 Giugno
2009 avente validita triennale, si impegna a fornire al SISTEMA INFORMATIVO
REGIONALE DELL'EMILIA ROMAGNA i seguenti servizi:

s Ricerca ed inserisce le informazioni che fanno riferimento alfintero territorio
provinciale, individuando le fonti pili autorevoli e nel rispetto del trattamento indicato
nel disciplinare  tecnico, inserendole direftamente sul sito web
www.informagiovanionline.it;

e Assicura la copertura informativa delle aree comunali che non dispongono di
redazione autonoma,;

Garantisce il supporto tecnico e formativo alle redazioni locali

e Monitora il rispetto degli standard informativi da parte delle redazioni locali,
intervenendo con apposite segnalazioni o correggendo direttamente le schede
errate;

e Valorizza il sistema informativo regionale, assicurando la pil ampia promozione sul
proprio territorio;

e Aggiorna continuativamente le schede e i materiali di documentazione in esse
comprese;

o Rispetta il calendario di aggiornamento e verifica periodica del sistema informativo
definito dalla redazione regionale,

e Nomina un responsabile tecnico referente della Redazione Regionale a cui saranno
conferite le necessarie autorizzazioni tecniche per intervenire nel sistema
informativo;

e Partecipa alle attivita di formazione e coordinamento organizzate dalla redazione
regionale.

Il Protocollo Tecnico di Collaborazione ha previsto, inoltre, che il Comune di Modena
conferisca al Comune di Ferrara un contributo mensile per gli anni 2009 e 2010 pari a €
1.200,00 per ogni mese di effettiva attivita di gestione del Sistema Informativo Giovanile
dellEmilia Romagna (ogni onere compreso), mentre per gli anni successivi il contributo
sara determinato sulle effettive disponibilita di bilancio.

Per 'anno 2011 siamo in attesa del nuovo APQ e della conferma da parte della Regione
del finanziamento del progetto.

Le attivita previste dal Progetto risultano, pertanto, essere supplementari rispetto ai
carichi normali di lavoro del personale dellAgenzia Informagiovani, e si ritiene opportuno
coinvolgere lo stesso personale dell'Agenzia, vista la particolare competenza dello stesso,
evitando di utilizzare personale esterno reclutato attraverso apposito incarico.

Chiediamo quindi, che il Progetto “Redazione Provinciale Informagiovani” possa essere
approvato come Progetto Obiettivo, e possa costituire 'opportunita per una valorizzazione
delle risorse interne attraverso la corresponsione di un premio di produttivita attraverso la
liquidazione di salario accessorio al personale interessato.

Si confermano i criteri di liquidazione del salario accessorio, gia adottati per gli anni 2009 e
2010, nello specifico dovra essere effettuata con riferimento alle ore lavorate secondo un
compenso orario di € 20,00; tale compenso viene calcolato sulla base del monte ore di
lavoro mensile complessivo previsto per il progetto - 60 ore - e del contributo di €
1.2 %0,00, se conf;armato, liquidato al Comune di Ferrara dal Comune di Modena.

f 8
: H i .

5 i 3

I

W
N

N



Il personale dell Agenzia Informagiovani risulta coinvolto nel Progetto secondo la seguente
ripartizione di ore lavoro mensili:
e Rita Vita Finzi: Coordinamento del progetto e suo avwamento a livello locale,
organizzazione sub-redazioni livello 3, verifica dati e formazione degli operatori =
30 ore
Karin Novellozzi: inserimento dati e rapporti con le redazioni di terzo livello = 15 ore
e Donatella Sartori: controllo ed aggiornamento dati = 10 ore
Donatella Moretti: controllo ed aggiornamento dati = 5 ore

Ringraziando anticipatamente per la cortese collaborazione, si inviano i pit cordiali saluti.

La Dirigente del servizio
Dott.ssa Lara Sitti
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